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CZESC I:
Teoretyczne podstawy opracowania i realizacji
Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji

Wprowadzenie

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji w Gminie Kedzierzyn-Kozle stanowi dokument
strategiczny okreslajacy kierunki rozwoju lokalnej polityki spotecznej w zakresie
organizacji i $wiadczenia ustug spotecznych w perspektywie srednioterminowe;j.
Dokument wpisuje sie w proces transformacji systemu wsparcia spotecznego,
polegajacy na stopniowym odchodzeniu od modelu opieki instytucjonalnej na rzecz
rozwoju ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym oraz wzmacniania samodzielnosci

mieszkancow wymagajgcych wsparcia.

Miasto Kedzierzyn-Kozle nalezy do najwiekszych osrodkéw miejskich w potudniowej
czesci wojewddztwa opolskiego i petni istotng funkcje lokalnego centrum ustug
spotecznych, zdrowotnych oraz edukacyjnych. Jednoczes$nie — podobnie jak wiele miast
Sredniej wielkosci w Polsce - mierzy sie z wyzwaniami wynikajagcymi ze zmian
demograficznych, w szczegdlnosci ze stopniowym spadkiem liczby ludnosci, starzeniem
sie populacji oraz zmiang struktury gospodarstw domowych. Zjawiska te wptywaja
bezposrednio na rosngce zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze, ustugi wspierajace
samodzielne funkcjonowanie oséb starszych oraz rozwdj form wsparcia dla osob
Z niepetnosprawnosciami, rodzin z dzieémi oraz osob znajdujgcych sie w sytuacjach

kryzysowych.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji stanowi odpowiedZz na te wyzwania, wyznaczajac
kierunki rozwoju ustug spotecznych opartych na modelu wsparcia srodowiskowego.
Dokument zaktada rozwdj ustug umozliwiajgcych mieszkaricom pozostawanie w swoim
srodowisku zamieszkania, utrzymanie mozliwie najwyzszego poziomu samodzielnosci
oraz aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. W centrum podejmowanych dziatan
znajduje sie zasada podmiotowosci oséb korzystajgcych z systemu wsparcia, a takze
dazenie do budowy zintegrowanego systemu ustug spotecznych dostepnych mozliwie

blisko miejsca zamieszkania mieszkancow.



Kluczowa role w organizowaniu i koordynowaniu lokalnego systemu wsparcia
spotecznego petni Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu. Instytucja
ta realizuje zadania z zakresu pomocy spotecznej, pracy socjalnej, Swiadczen rodzinnych
oraz dziatan wspierajgcych osoby i rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowe;j.
Jednoczesnie MOPS odgrywa istotng role w rozwijaniu ustug srodowiskowych, w tym
ustug opiekunczych, dziatan wspierajgcych osoby niesamodzielne oraz inicjowaniu

wspotpracy pomiedzy instytucjami lokalnego systemu pomocy.

System wsparcia spotecznego w Kedzierzynie-Kozlu ma charakter wielosektorowy
i obejmuje wspodtprace samorzgdu miejskiego, instytucji pomocy spotecznej, podmiotéw
ochrony zdrowia, jednostek os$wiatowych, organizacji pozarzgdowych oraz innych
instytucji dziatajagcych na rzecz mieszkancow. W miescie funkcjonuje rozwinieta
infrastruktura instytucjonalna obejmujgaca zaréwno placéwki $Swiadczace ustugi
opiekuncze i rehabilitacyjne, jak i podmioty realizujgce dziatania w zakresie wsparcia

spotecznego, aktywizacji spotecznej oraz integracji Srodowisk lokalnych.

Rozwodj lokalnego systemu ustug spotecznych odbywa sie rowniez przy wykorzystaniu
programoéw i projektéw realizowanych na poziomie regionalnym i krajowym, ktérych
celem jest zwiekszanie dostepnosci ustug srodowiskowych oraz wspieranie rozwigzan
sprzyjajgcych deinstytucjonalizacji systemu opieki. Dziatania te umozliwiaja stopniowe
poszerzanie oferty wsparcia dla mieszkanicow wymagajgcych pomocy, przy

jednoczesnym wzmacnianiu potencjatu instytucji lokalnych.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji petni funkcje narzedzia koordynacyjnego
i planistycznego, umozliwiajgcego systematyczne rozwijanie ustug spotecznych w sposéb
odpowiadajgcy na potrzeby mieszkancow miasta. Dokument identyfikuje najwazniejsze
wyzwania stojgce przed lokalnym systemem wsparcia, wskazuje kierunki rozwoju ustug
srodowiskowych oraz okresla dziatania stuzace budowie spodjnego, dostepnego

i efektywnego systemu ustug spotecznych.

Realizacja zatozen Planu powinna przyczyni¢ sie do zwiekszenia dostepnosci wsparcia
srodowiskowego, poprawy jakosci zycia mieszkancéw wymagajacych pomocy oraz
wzmochienia lokalnego systemu ustug spotecznych. W dtuzszej perspektywie dziatania

te beda sprzyjaty budowie systemu pomocy spotecznej opartego na zasadach integraciji



spotecznej, solidarnosci miedzypokoleniowej oraz poszanowania godnosci

i samodzielnosci mieszkancéw Kedzierzyna-Kozla.

Pierwszym krokiem do wzmocnienia procesu deinstytucjonalizacji w Gminie Kedzierzyn -
Kozle jest, zgodnie z podjetga przez Rade Miasta Kedzierzyn-Kozle uchwats,
przeksztatcenie z dniem 1 listopada 2026 roku Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie — Kozlu w Centrum Ustug Spotecznych. W zwigzku z tym czesc¢
diagnostyczna dokumentu odnosi sie jeszcze do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
natomiast w czesci dotyczacej planowanych dziatan jako realizator wskazane jest

Centrum Ustug Spotecznych.
Opis skrotow

Ustawa — ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych;

Centrum/CUS - Centrum Ustug Spotecznych;

Urzad Miasta — Urzad Miasta Kedzierzyn-Kozle;

Ustugi spoteczne - ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 .
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;

Plan/ LPDI - Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji w Kedzierzynie-Kozlu na Lata 2027-2030;
Mieszkaniec Gminy — osoba zamieszkujgca na terenie Kedzierzyna-Kozla;

Diagnoza - Diagnoza Spoteczna Miasta Kedzierzyn-Kozle w  Zakresie
Deinstytucjonalizacji;

Zakres ustug — dziatania wynikajgce z zakresu okreslonego w art. 2 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, zgodnie
z zapisami Statutu Centrum Ustug Spotecznych, tj. dziatania z zakresu: wspierania
rodziny, wspierania osdéb niepetnosprawnych, promoc;ji i ochrony zdrowia;

NGO - skrot od angielskiego okreslenia "non-governmental organisations" oznaczajacy
organizacje pozarzadowe, np. fundacje;

Osrodek/MOPS - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu;
MOK - Miegjski Osrodek Kultury;

MBP - Miejska Biblioteka Publiczna;



MOSIR - Miejski Osrodek Sportu i Rekreac;ji.

Dokumenty strategiczne regionalne, krajowe i unijne

z zakresu deinstytucjonalizacji

Ponizsze dokumenty strategiczne, programowe oraz akty prawne tworzg ramy prawne

i kierunkowe dla rozwoju ustug spotecznych oraz procesu deinstytucjonalizacji na

poziomie europejskim, krajowym, regionalnym i lokalnym. Ich zatozenia stanowig punkt

odniesienia dla planowania dziatan w obszarze polityki spotecznej, ochrony zdrowia,

integracji spotecznej oraz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w Kedzierzynie-

Kozlu.

Dokumenty unijne i miedzynarodowe

1.

4.

Ogoélnoeuropejskie Wytyczne dotyczace przej$cia od opieki instytucjonalne;j
do opieki swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci (European Expert
Group on the Transition from Institutional to Community-based Care). Dokument
wskazuje kierunki transformacji systemoéw opieki z modelu instytucjonalnego na
srodowiskowy i odnosi sie w szczegolnosci do czterech grup uzytkownikow ustug:
dzieci (w tym z niepetnosprawnoscig), oséb z niepetnosprawnosciami, oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz osdb starszych.

Europejski Filar Praw Socjalnych (European Pillar of Social Rights) — dokument
Komisji Europejskiej okreslajacy podstawowe zasady polityki spotecznej Unii
Europejskiej, w tym prawo do dostepu do ustug spotecznych, opieki zdrowotnej
oraz wsparcia dla oséb w trudnej sytuac;ji zyciowej.

Konwencja ONZ o prawach os6b z niepetnosprawnosciami (Dz.U. 22012 r. poz.
1169). Dokument ustanawia standardy ochrony praw 0s6b
z niepetnosprawnosciami, w tym prawo do niezaleznego zycia i wtaczenia
w spotecznosé lokalna.

Agenda na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju 2030 (Agenda 2030) przyjeta przez
Organizacje Narodéw Zjednoczonych, wskazujgca cele zrdwnowazonego rozwoju,
w tym cele zwigzane z ograniczaniem ubdstwa, nierownosci spotecznych oraz

zapewnieniem dostepu do ustug spotecznych.
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5.

Karta Praw Os6b Bezdomnych (European Homeless Bill of Rights) — dokument
promujgcy prawa o0s6b w kryzysie bezdomnos$ci oraz standardy dziatan

publicznych w tym obszarze.

Dokumenty krajowe

1.

Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030
(z perspektywa do 2035 r.), przyjeta uchwatg nr 135 Rady Ministréw z dnia 15
czerwca 2022 r. (M.P. 22022 poz. 767).

Strategia narzecz Osob z Niepetnosprawnosciami 2021-2030, przyjeta uchwatg nr

27 Rady Ministréow z dnia 16 lutego 2021 r. (M.P. 22021 poz. 218).

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubodstwu i Wykluczeniu Spotecznemu.
Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030, przyjety
uchwata nr 105 Rady Ministrow z dnia 17 sierpnia 2021 r. (M.P. z 2021 poz. 843).

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia
Solidarnosci Spotecznej, przyjety uchwata nr 212 Rady Ministrow z dnia 24
pazdziernika 2022 r. (M.P. 22022 poz. 1171).

Polityka spoteczna wobec oséb starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo -
Solidarnosc¢, przyjeta uchwatg nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2018
r.(M.P.z2018 poz. 1169).

Narodowy Program Zdrowia na lata 2021-2026, ustanowiony rozporzgdzeniem

Rady Ministréw z dnia 30 marca 2021 r. (Dz. U. 2z 2021 poz. 642 z pdzn. zm).

Dokumenty regionalne

1.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego ,,Opolskie 2030”. Dokument ten
zostat przyjety przez Sejmik Wojewddztwa Opolskiego i pozostaje podstawowym
regionalnym dokumentem kierunkowym dla rozwoju ustug spotecznych,

zdrowotnych i wtaczenia spotecznego.

Program regionalny Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027. Program

zostat zatwierdzony decyzjg wykonawczg Komisji Europejskiej z dnia 29 listopada



2022 r., aw 2025 r. byt aktualizowany po negocjacjach z Komisjg Europejska. Dla

LPDlI jest to kluczowy dokument finansowy i wdrozeniowy.

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Opolskiego na lata 2026-2028, przyjety uchwatg nr 4532/2026
Zarzadu Wojewddztwa Opolskiego z dnia 20 stycznia 2026 r.

Wojewodzki Plan Transformacji dla Wojewddztwa Opolskiego. Dokument ten
pozostaje istotny dla planowania ustug zdrowotnych, w szczegdlnosci psychiatrii
srodowiskowej, opieki  dtugoterminowe;j i rozwigzan  wspierajgcych

deinstytucjonalizacje w ochronie zdrowia.

Dokumenty lokalne

Dokumenty gminne

1.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Kedzierzyn-Kozle na
lata 2026-2030 stanowi podstawowy lokalny dokument sektorowy, bezposrednio
powigzany z diagnozg spoteczng i politykg spoteczng miasta. Strategia zostata
przyjeta uchwatg nr XXI1/212/25 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 18 grudnia
2025r.

Strategia Rozwoju Miasta Kedzierzyn-Kozle do 2030 r., przyjeta uchwata Nr
XLVII/556/22 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 28 czerwca 2022 r. Dokument
ten ma charakter przejsciowy i miasto prowadzi prace nad Strategia Rozwoju

Miasta Kedzierzyn-Kozle do 2035 .

Program ,,Polityka Senioralna w Gminie Kedzierzyn-Kozle na lata 2024-2029”,
przyjety uchwatg Nr LXV/761/23 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 21 grudnia
2023 r. Dokument ten ma duze znaczenie dla LPDI ze wzgledu na silny komponent

ustug sSrodowiskowych dla senioréw.

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2025-2027 dla Gminy Kedzierzyn-
Kozle przyjety uchwatg nr X/94/25 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 30
stycznia 2025.

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb

Doznajacych Przemocy Domowej w Kedzierzynie-Kozlu na lata 2024-2030,
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podjety uchwatg nr LXIX/798/24 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 25 kwietnia
2024r.

Program wspoétpracy Gminy Kedzierzyn-Kozle z organizacjami pozarzadowymi
oraz innymi podmiotami prowadzacymi dziatalnosé pozytku publicznego na
rok 2026. Program ten funkcjonuje jako roczny dokument wspotpracy samorzadu
z NGO izostat przyjety uchwatg nr XX1/202/25 Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia
27 listopada 2025 .

Gminny Program Profilaktyki i Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych oraz

Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2026-2029 podjety uchwatg nr XX/182/25

Rady Miasta Kedzierzyn-Kozle z dnia 30 pazdziernika 2025 r.; jest istotny z punktu
widzenia LPDI ze wzgledu na dziatania w zakresie ustug srodowiskowych,

profilaktyki, terapii i wsparcia rodzin.

Dokumenty powiatowe

1.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Powiatu Kedzierzynsko-
Kozielskiego na lata 2023-2030. Jest to podstawowy dokument powiatowy,
istotny ze wzgledu na powigzania Gminy z systemem pieczy zastepczej, wsparcia

0s0b z niepetnosprawnosciami oraz ustug ponadgminnych.

Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych na lata 2023-
2030. Program jest istotny z punktu widzenia ustug wspierajacych samodzielnos¢

oraz aktywnos¢ osob z niepetnosprawnosciami.

Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2024-2026 Powiatu
Kedzierzynsko-Kozielskiego. Dokument ma znaczenie dla czesci LPDI

dotyczacej dzieci, rodzin i ustug zapobiegajgcych instytucjonalizaciji.



Podstawy prawne opracowania i realizacji Lokalnego
Planu Deinstytucjonalizacji

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji w Kedzierzynie-KozZlu zostat opracowany w oparciu
0 obowigzujgcy system prawa regulujacy funkcjonowanie samorzadu terytorialnego,
organizacje systemu pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu oraz realizacje ustug spotecznych na poziomie lokalnym. Wskazane ponizej
akty prawne stanowig zaréwno podstawe opracowania niniejszego dokumentu, jak i ramy
prawne jego realizacji przez jednostki samorzadu terytorialnego oraz wspoétpracujace

instytucje i podmioty lokalnego systemu wsparcia.

Zakres regulacji obejmuje w szczegdlnosci przepisy okreslajace zadania wtasne Gminy
i Powiatu w obszarze polityki spotecznej, zasady finansowania ustug publicznych,
organizacje systemu pomocy spotecznej, wsparcia rodziny, pieczy zastepczej,
rehabilitacji os6b z niepetnosprawnosciami, ochrony zdrowia psychicznego,
przeciwdziatania uzaleznieniom oraz wspoétpracy z organizacjami pozarzgdowymi

i podmiotami ekonomii spoteczne;.

Uwzglednienie szerokiego katalogu ustaw wynika z kompleksowego charakteru procesu
deinstytucjonalizacji. Transformacja systemu wsparcia spotecznego z modelu opartego
na opiece instytucjonalnej w kierunku ustug srodowiskowych wymaga bowiem integrac;ji
dziatan prowadzonych w wielu obszarach polityki publicznej, w tym pomocy spotecznej,
ochrony zdrowia, polityki rodzinnej, rehabilitacji spotecznej i zawodowej o0s6b
z niepetnosprawnosciami, przeciwdziatania uzaleznieniom oraz aktywizacji spoteczno-

zawodowej mieszkancow.

Wskazane akty prawne regulujag kompetencje poszczegélnych instytucji publicznych,
okreslajg instrumenty wsparcia oraz mechanizmy finansowania ustug spotecznych,
a takze wyznaczajg zakres wspotpracy pomiedzy samorzadem, podmiotami systemu
pomocy spotecznej, instytucjami ochrony zdrowia, organizacjami pozarzgdowymi oraz
podmiotami ekonomii spotecznej. Tym samym tworzg one spodjne ramy prawne dla
planowania, koordynacji oraz wdrazania dziatan przewidzianych w Lokalnym Planie

Deinstytucjonalizaciji.
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W szczegolnosci przepisy regulujgce funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej, ustug

spotecznych oraz wsparcia oséb z niepetnosprawnos$ciami tworzg podstawe do rozwoju

ustug srodowiskowych, ktére stanowig kluczowy element procesu deinstytucjonalizaciji.

Do najwazniejszych aktéw prawnych stanowigcych podstawe opracowania i realizacji

Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji nalezg w szczegdlnosci:

10.

11.

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2026 r. poz. 662

zpobzn.zm.).

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2025 r. poz.

1684 z p6ézn. zm.).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2025 r. poz.
1483 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2024
r. poz. 1135).

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2026 r. poz. 639

zpobzn.zm.).

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum

ustug spotecznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 165 z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(Dz. U.z2026r. poz. 980).

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

(Dz. U.z2024r. poz. 1829).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2026 r. poz. 884).

Ustawa z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia

Osob Niepetnosprawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1848 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2025 r. poz. 1461 z p6zn. zm.).
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12. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024

r. poz. 917).

13. Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. 22026 . poz. 156

zpdbzn.zm.).

14.Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci

i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. 22023 . poz. 2151 z pdzn. zm.).

15. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz.

1939 z p6ézn. zm.).

16. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 . o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 22024

r. poz. 1673 z pdzn. zm.).

17.Ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia (Dz. U. poz.

620z pdzn. zm.).

18. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 806

zpo6zn.zm.).

19.Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie (Dz. U.z2025r. poz. 1338 z p6zn. zm.).

Deinstytucjonalizacja — definicja i podstawowe zatozenia

W praktyce oznacza to rozwoj systemu ustug spotecznych i zdrowotnych swiadczonych
w Srodowisku lokalnym, takich jak ustugi opiekunicze, ustugi asystenckie, wsparcie
specjalistyczne, poradnictwo, mieszkalnictwo wspomagane, wsparcie dzienne oraz
réozne formy aktywizacji spotecznej i zawodowej. Ustugi te powinny by¢ dostepne
mozliwie blisko miejsca zamieszkania mieszkancéw i stanowi¢ alternatywe dla

umieszczania oséb w placéwkach catodobowej opieki.

Proces deinstytucjonalizacji nie oznacza catkowitej rezygnaciji z instytucjonalnych form
wsparcia, lecz zmiane proporcji pomiedzy opieka instytucjonalng a ustugami

srodowiskowymi. Instytucje catodobowe powinny byé wykorzystywane przede wszystkim
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w sytuacjach wymagajacych specjalistycznej opieki, natomiast podstawowym
kierunkiem rozwoju systemu wsparcia powinno by¢ wzmacnianie ustug swiadczonych

w spotecznosci lokalne,;.

Kluczowa role w procesie deinstytucjonalizacji odgrywa integracja dziatan prowadzonych
przez rézne instytucje i podmioty dziatajgce w obszarze polityki spotecznej, w tym
jednostki pomocy spotecznej, instytucje ochrony zdrowia, organizacje pozarzadowe,
podmioty ekonomii spotecznej oraz inne instytucje lokalne. Rozwdj ustug
srodowiskowych wymaga bowiem wspotpracy wielu sektordw oraz koordynacji dziatan na

poziomie lokalnym.

W kontekscie lokalnej polityki spotecznej deinstytucjonalizacja oznacza rozwdj systemu
ustug spotecznych dostosowanych do potrzeb mieszkancéw, w szczegélnosci oséb
starszych, oséb z niepetnosprawnosciami, oséb doswiadczajgcych kryzyséw zyciowych
oraz rodzin wymagajgcych wsparcia. Wzmacnianie ustug srodowiskowych przyczynia sie
do poprawy jakosci zycia mieszkancéw, zwiekszenia dostepnos$ci wsparcia oraz

ograniczenia ryzyka wykluczenia spotecznego.

Grupy objete procesem deinstytucjonalizacji oraz
kierunki rozwoju ustug sSrodowiskowych

Proces deinstytucjonalizacji obejmuje rézne grupy mieszkancéw wymagajacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu lub znajdujgcych sie w sytuacji ryzyka
wykluczenia spotecznego. W przypadku miasta Kedzierzyn-Kozle szczegdlnego znaczenia
nabiera rozwoj ustug Srodowiskowych skierowanych do oso6b starszych, osoéb
z niepetnosprawnosciami, os6b w kryzysie zdrowia psychicznego, dzieci i rodzin

wymagajgcych wsparcia oraz oséb zagrozonych marginalizacjg spoteczna.

Z uwagi na charakter miasta — $redniej wielkosci o rozwinietej funkcji przemystowej,
zréznicowanej strukturze osiedli oraz widocznych procesach starzenia sie ludnosci —
rozwoj ustug spotecznych powinien by¢ ukierunkowany na wzmacnianie wsparcia

dostepnego w miejscu zamieszkania mieszkancow oraz na poprawe koordynacji
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pomiedzy instytucjami dziatajacymi w obszarze polityki spotecznej, ochrony zdrowia

i aktywizacji zawodowej.
Osoby starsze

Jednym z najwazniejszych wyzwan spotecznych obserwowanych w wielu miastach
sredniej wielkosci, wtym réwniez w Kedzierzynie-Kozlu, jest postepujacy proces starzenia
sie ludnosci. Zwiekszajacy sie udziat os6b w wieku poprodukcyjnym powoduje rosnace
zapotrzebowanie na ustugi opiekunicze, wsparcie w codziennym funkcjonowaniu oraz

dziatania zapobiegajace samotnosci i izolacji spotecznej.

W praktyce oznacza to koniecznos¢ rozwijania ustug srodowiskowych umozliwiajgcych
osobom starszym jak najdtuzsze pozostawanie w swoim miejscu zamieszkania. Kluczowe
znaczenie majg w tym zakresie ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze,
ustugi sasiedzkie, wsparcie asystenckie, rozwéj dziennych form wsparcia, takich jak kluby
seniora czy dzienne domy pomocy, a takze rozwdj systemu ustug transportowych

utatwiajgcych dostep do instytucji publicznych i ustug zdrowotnych.

Istotnym elementem polityki spotecznej wobec senioréw jest rowniez rozwdj dziatan
aktywizujgcych i integrujacych spotecznos$é¢ lokalng. Aktywnos¢ spoteczna osoéb
starszych sprzyja utrzymaniu samodzielnosci oraz ogranicza ryzyko wykluczenia

spotecznego.
Osoby z niepetnosprawnosciami

Proces deinstytucjonalizacji w znacznym stopniu dotyczy takze o0so6b
z niepetnosprawnosciami, ktére w wielu przypadkach wymagaja wsparcia

umozliwiajgcego im prowadzenie mozliwie samodzielnego zycia w spotecznosci lokalne;j.

W przypadku miasta Kedzierzyn-Kozle szczegbélnego znaczenia nabiera rozwdj ustug
wspierajgcych niezalezne funkcjonowanie osdb z niepetnosprawnosciami, w tym ustug
asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig, ustug opiekunczych, wsparcia
srodowiskowego, ustug rehabilitacyjnych oraz rozwigzan z zakresu mieszkalnictwa

wspomaganego.

Istotng role odgrywajg réwniez dziatania umozliwiajagce aktywizacje spotecznag

i zawodowag 0s6b z niepetnosprawnosciami, w tym rozwdj ustug reintegracyjnych,
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wspotpraca z podmiotami ekonomii spotecznej oraz dostosowanie przestrzeni publicznej

i ustug miejskich do potrzeb oséb o ograniczonej mobilnosci.
Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Kolejng istotng grupg objetg procesem deinstytucjonalizacji sg osoby doswiadczajgce
kryzysdw zdrowia psychicznego. Wspodtczesne podejscie do wsparcia tej grupy zaktada
rozwoj systemu wsparcia psychicznego w srodowisku, ktéry umozliwia udzielanie

pomocy w miejscu zamieszkania lub w placéwkach dziatajgcych w spotecznosci lokalnej.

W praktyce oznacza to rozwoj srodowiskowych form wsparcia, takich jak srodowiskowe
domy samopomocy, kluby samopomocy, poradnictwo specjalistyczne, wsparcie
psychologiczne oraz dziatania integracyjne i aktywizujgce. Szczegdlne znaczenie ma
rowniez wspotpraca pomiedzy instytucjami pomocy spotecznej, ochrony zdrowia oraz

organizacjami pozarzadowymi.

Rozwdj takich ustug pozwala ogranicza¢ koniecznos¢ korzystania z dtugoterminowej
opieki instytucjonalnej oraz sprzyja utrzymaniu aktywnos$ci spotecznej oséb w kryzysie

zdrowia psychicznego.
Dzieci i rodziny wymagajace wsparcia

Proces deinstytucjonalizacji obejmuje réowniez dziatania skierowane do dzieci i rodzin
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W tym
obszarze kluczowe znaczenie ma rozwoj ustug wspierajgcych rodzine w srodowisku
lokalnym, ktoére pozwalaja zapobiega¢ koniecznosci umieszczania  dzieci

w instytucjonalnych formach pieczy zastepcze;.

Do najwazniejszych narzedzi wsparcia nalezg w szczegélnosci praca socjalna, wsparcie
asystenta rodziny, poradnictwo specjalistyczne, wsparcie psychologiczne oraz rozwdéj
placowek wsparcia dziennego. Dziatania te powinny by¢ ukierunkowane na wzmacnianie
kompetencji wychowawczych rodzicow, poprawe funkcjonowania rodzin oraz budowanie

lokalnych sieci wsparcia.
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Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym

Ostatnig istothg grupag objetg dziataniami deinstytucjonalizacyjnymi sg osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym, w tym osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby w kryzysie

bezdomnosci, osoby opuszczajgce instytucje opiekuncze oraz osoby znajdujgce sie
w trudnej sytuacji zyciowe;.

W przypadku miast takich jak Kedzierzyn-Kozle istotne znaczenie maja dziatania
ukierunkowane na aktywizacje spotecznag i zawodowag mieszkancéw oraz rozwoj ustug
integracyjnych. Szczegdlna role odgrywajg w tym zakresie podmioty ekonomii spotecznej,
instytucje rynku pracy oraz organizacje pozarzadowe prowadzgce dziatania

reintegracyjne.

Rozwdj ustug srodowiskowych skierowanych do tej grupy sprzyja ograniczaniu zjawiska
marginalizacji spotecznej oraz wspiera proces powrotu do aktywnosci zawodowe;j

i spoteczne;j.
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CZESC II:
Diagnoza lokalnego systemu i potrzeb w zakresie ustug
spotecznych i deinstytucjonalizacji

Wstep

Diagnoza lokalnego systemu ustug spotecznych w Kedzierzynie-Kozlu zostata
opracowana na potrzeby przygotowania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizaciji.
Dokument ten powstat na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu,
w ramach dziatan zwigzanych z rozwojem ustug spotecznych i wdrazaniem polityki

deinstytucjonalizacji w wojewddztwie opolskim.

Diagnoza zostata przygotowana przez Kancelarie Szczotkowski & Lewicki sp. z 0.0., we
wspotpracy z przedstawicielami lokalnych instytucji systemu pomocy spotecznej oraz
jednostkami organizacyjnymi miasta Kedzierzyn-Kozle. Proces diagnostyczny obejmowat
analize danych zastanych, analize wynikéw badan ilosciowych i jakosciowych oraz
konsultacje z przedstawicielami instytucji i organizacji dziatajagcych w obszarze polityki

spotecznej.

W trakcie przygotowywania diagnozy wykorzystano rowniez inne opracowania analityczne
dotyczace sytuacji spotecznej miasta, w szczegdlnosci diagnoze spotecznag
przygotowang przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu na
potrzeby Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych. Dokument ten stanowi wazne
uzupetnienie materiatu analitycznego i pozwala na szersze spojrzenie na lokalne

problemy spoteczne oraz funkcjonowanie systemu wsparcia.

Petna diagnoza spoteczna opracowana w ramach prac nad Lokalnym Planem
Deinstytucjonalizacji stanowi odrebny materiat analityczny i jest dostepna do wgladu na
stonie podmiotowej BIP Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej — w zaktadce
Sprawozdania/Monitoring realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizaciji.

W niniejszym dokumencie zaprezentowano przede wszystkim najwazniejsze ustalenia
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diagnostyczne, ktére majg kluczowe znaczenie dla planowania rozwoju ustug

spotecznych w miescie.

Prezentowane w dalszej czesci dokumentu ustalenia diagnostyczne opierajg sie
na analizie danych statystycznych i administracyjnych, wynikach badan ilosciowych
przeprowadzonych wsréd mieszkancow oraz przedstawicieli instytucji, a takze
na badaniach jakosciowych, w tym wywiadach i spotkaniach konsultacyjnych
z przedstawicielami lokalnych instytucji systemu wsparcia. W analizie wykorzystano
zarowno dane liczbowe i wskazniki statystyczne, jak i opinie i doswiadczenia oséb
pracujgcych w obszarze pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, edukacji oraz organizacji

pozarzadowych.

Celem przeprowadzonej diagnozy byto okreslenie najwazniejszych wyzwan spotecznych
miasta, identyfikacja dostepnych zasobdéw instytucjonalnych oraz wskazanie obszaréw
wymagajgcych rozwoju ustug srodowiskowych. Ustalenia diagnostyczne stanowig
podstawe do okreslenia celdw, zadan oraz kierunkéw dziatan przewidzianych w Lokalnym

Planie Deinstytucjonalizacji w Kedzierzynie-Kozlu.

Metodologia badan

Diagnoza stanowigca podstawe niniejszego dokumentu zostata opracowana w oparciu
o dwa komplementarne Zzrédta analityczne: diagnoze spoteczng przygotowang nha
potrzeby Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji oraz diagnoze opracowang w ramach
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Kedzierzyn-Kozle na lata 2026—

2030.

Zastosowane podejscie badawcze miato charakter hybrydowy i triangulacyjny, taczac
analize danych statystycznych, badania ilosciowe oraz badania jakosciowe. Celem
takiego podejscia byto uzyskanie mozliwie petnego obrazu sytuacji spotecznej miasta,
obejmujacego zaréwno dane obiektywne, jak i opinie mieszkaricow oraz doswiadczenia

instytucji realizujgcych zadania w obszarze polityki spoteczne;.

18



Analiza danych zastanych (desk research)

Pierwszym etapem procesu diagnostycznego byta analiza danych zastanych.
Obejmowata ona przeglad dostepnych danych statystycznych, administracyjnych oraz
dokumentow strategicznych i sprawozdawczych dotyczacych funkcjonowania systemu

ustug spotecznych w miescie.
W szczegdlnosci analizie poddano:

1. dane statystyczne Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w tym dane Banku Danych

Lokalnych,
2. dane demograficzne oraz ewidencyjne dotyczgce mieszkaricéw miasta,
3. sprawozdania i dane administracyjne Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
4. dane dotyczace realizacji budzetu Gminy w obszarze polityki spotecznej,

5. informacje i zestawienia statystyczne innych instytucji systemu wsparcia (m.in.
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, systemu ochrony zdrowia oraz

instytucji wspotpracujacych).

Analiza danych zastanych pozwolita na okreslenie podstawowych trendéw spotecznych,
w szczegolnosci w zakresie procesow demograficznych, skali korzystania z pomocy
spotecznej, struktury probleméw spotecznych oraz dostepnosci wybranych ustug

publicznych. Dane te stanowity punkt odniesienia dla dalszych etapéw badan.

Badania ilosciowe

Drugim elementem procesu diagnostycznego byty badania ilosciowe realizowane
w formie ankiet internetowych oraz ankiet papierowych. Badania miaty na celu zebranie
opinii réznych grup spotecznych dotyczacych funkcjonowania ustug publicznych,
dostepnosci wsparcia spotecznego oraz najwazniejszych probleméw spotecznych

wystepujgcych w miescie.

Badania ankietowe zostaty przeprowadzone w trzech grupach respondentéw:
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1. mieszkancéw miasta — przeprowadzono tgcznie 2497 ankiet, dystrybuowanych
zarowno w formie internetowej, jak i papierowej, m.in. poprzez instytucje

publiczne oraz kanaty komunikacji Gminy,

2. pracownikoéw sektora publicznego — przeprowadzono 132 ankiety internetowe
wsrod oséb pracujgcych w instytucjach realizujgcych zadania z zakresu polityki

spotecznej,

3. ucznidw klas V-VIII szkét podstawowych - przeprowadzono 90 ankiet
internetowych, umozliwiajgcych poznanie opinii mtodszych mieszkancéw na

temat funkcjonowania ustug spotecznych i wyzwan spotecznych w miescie.

tacznie zebrano i poddano analizie 2719 kwestionariuszy ankietowych, co pozwolito na
uzyskanie szerokiego materiatu empirycznego dotyczgcego postaw, opinii oraz

doswiadczen réznych grup mieszkancow miasta.

Wyniki badan ilosciowych pozwolity na identyfikacje najwazniejszych probleméw
spotecznych, ocene dostepnosci ustug publicznych oraz okreslenie oczekiwan

mieszkancow wobec systemu wsparcia spotecznego.

Badania jakosciowe

Uzupetnieniem badan ilosciowych byty badania jakosciowe, ktore pozwolity na
pogtebienie interpretacji uzyskanych wynikéw oraz lepsze zrozumienie mechanizmoéw

stojagcych za identyfikowanymi problemami spotecznymi.
W ramach badan jakosciowych przeprowadzono:

1. zogniskowany wywiad grupowy (focus group) z udziatem przedstawicieli instytucji

lokalnego systemu wsparcia,

2. wywiady eksperckie z osobami zaangazowanymi w realizacje zadan z zakresu

polityki spotecznej.

Badania jakosciowe umozliwity identyfikacje barier systemowych w dostepie do ustug
spotecznych, okreslenie potrzeb instytucji lokalnych oraz wskazanie obszaréw

wymagajgcych rozwoju wspotpracy miedzyinstytucjonalne;.
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Metodologia prac nad Strategia Rozwigzywania Problemow
Spotecznych

Diagnoza wykorzystana w niniejszym dokumencie zostata uzupetniona o wyniki analiz
przygotowanych na potrzeby Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy

Kedzierzyn-Kozle na lata 2026-2030.

Prace nad Strategig byty prowadzone z wykorzystaniem podejscia taczacego wiedze
eksperckg oraz wiedze spoteczng, co oznaczato wykorzystanie zaréwno analiz
specjalistycznych, jak i opinii przedstawicieli lokalnej spotecznosci. W praktyce
oznaczato to zastosowanie metod badawczych o charakterze partycypacyjno-

eksperckim oraz wykorzystanie réznych zrédet danych i technik badawczych.
W ramach prac nad Strategig zastosowano m.in.:

1. analize danych zastanych,

2. wywiady eksperckie z przedstawicielami instytucji lokalnych,

3. warsztaty eksperckie,

4. analizy strategiczne, w tym analize SWOT dotyczacag najwazniejszych problemow

spotecznych gminy.

Potaczenie wynikdéw diagnozy przygotowanej na potrzeby LPDI z ustaleniami diagnozy
opracowanej w ramach Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych pozwolito na
uzyskanie spéjnego obrazu sytuacji spotecznej miasta oraz stworzenie solidnej podstawy

analitycznej dla planowania rozwoju ustug spotecznych w Kedzierzynie-Kozlu.

Ustalenia diagnostyczne

Analiza danych zastanych, wynikoéw badan ilosciowych oraz badan jakosciowych
pozwala na sformutowanie spdjnego obrazu sytuacji spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu.
Zestawienie wynikéw diagnozy przygotowanej na potrzeby Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizacji z ustaleniami diagnozy opracowanej w ramach Strategii

Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych wskazuje zaréwno na kluczowe wyzwania
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rozwojowe miasta, jak i na istotne zasoby oraz potencjaty lokalnego systemu ustug

spotecznych.

Jednym z fundamentalnych zjawisk determinujacych sytuacje spoteczng Gminy sa
procesy demograficzne. Dane statystyczne wskazujg na systematyczny spadek liczby
mieszkancow. W latach 2020-2024 liczba ludnosci Gminy zmniejszyta sie z 54 763 do 50
904 o0s6b, co oznacza spadek o 3 859 mieszkancéw, czyli ponad 7 % populacji w ciggu

zaledwie pieciu lat (Diagnoza LPDI, s. 17).

Proces depopulacji taczy sie jednoczesnie ze stopniowym starzeniem sie struktury
demograficznej mieszkancow, co jest jednym z kluczowych wyzwan dla lokalnej polityki
spotecznej. Starzenie sie spotecznosci lokalnej zostato réwniez wyraznie dostrzezone
w badaniach ankietowych - ponad potowa respondentéw wskazata je jako jeden
z najwazniejszych problemdéw rozwojowych miasta (Strategia Rozwiazywania Problemow

Spotecznych, s. 37).

Zmiany demograficzne maja istotne konsekwencje dla funkcjonowania systemu ustug
spotecznych. Oznaczajg one rosngce zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze, zdrowotne
i Srodowiskowe, przy jednoczesnym zmniejszaniu sie liczby oséb w wieku produkcyjnym,
ktére moga petni¢ funkcje opiekunéw rodzinnych lub pracownikéw systemu wsparcia.
W dtuzszej perspektywie proces ten moze prowadzi¢ do zwiekszonego obcigzenia
lokalnego systemu pomocy spotecznej oraz wzrostu zapotrzebowania na ustugi

Swiadczone w srodowisku zamieszkania (Diagnoza LPDI, s. 18-19).

Drugim waznym obszarem wyzwan sg problemy spoteczne identyfikowane zaréwno
w danych instytucjonalnych, jak i w percepcji mieszkancéw. W Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych wskazano, ze do najwazniejszych problemoéw spotecznych
naleza m.in. ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnosé i dtugotrwata choroba,
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych, bezdomnos$é, uzaleznienia oraz

przemoc domowa (Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych, s. 38-39).

Problemy te majg charakter wzajemnie powigzany i czesto wspoétwystepuja w tych
samych gospodarstwach domowych. W szczegdélnosci dotyczy to rodzin
doswiadczajgcych wielowymiarowego wykluczenia spotecznego, w ktérych naktadaja sie

trudnosci ekonomiczne, problemy zdrowotne oraz ograniczone kompetencje spoteczne
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i opiekuncze. Tego typu sytuacje wymagajg kompleksowych i zintegrowanych dziatan

instytucji publicznych.

Wyniki badan ilosciowych przeprowadzonych wsréod mieszkancéw wskazujg rowniez na
istotne znaczenie problemdéw zwigzanych z jakoscig zycia w miescie. Najczesciegj
wskazywanym problemem byta zta jakosé powietrza, ktérg jako istotne wyzwanie
wskazato blisko 74 % respondentow (Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych,

S. 43).

Wysoki poziom wskazan w tym obszarze pokazuje, ze kwestie srodowiskowe odgrywaja
wazna role w postrzeganiu jakosci zycia przez mieszkancow. Wsréd istotnych problemoéw
wskazywano réwniez niewystarczajgcg oferte spedzania czasu wolnego oraz ograniczone
mozliwosci aktywnosci spotecznej i rekreacyjnej (Strategia Rozwigzywania Problemdw

Spotecznych, s. 43—-44).

Istotne wnioski przynosza réwniez badania jakosciowe przeprowadzone wsrod
przedstawicieli instytucji lokalnego systemu wsparcia. W trakcie wywiadu fokusowego
oraz wywiadow eksperckich zwracano uwage na rosnacg skale probleméw zdrowia
psychicznego, szczegdlnie wsréd mtodziezy, a takze na zjawisko samotnosci oséb

starszych (Diagnoza LPDI, s. 84).

Podkreslano rowniez rosngce obcigzenie opiekunicze tzw. ,,pokolenia kanapkowego”,
czyli oséb w wieku produkcyjnym, ktére jednoczesnie sprawujg opieke nad dzieémi oraz
starzejgcymi sie rodzicami. W opinii ekspertéw stanowi to jedno z najwazniejszych

wyzwan dla systemu ustug spotecznych w najblizszych latach (Diagnoza LPDI, s. 84-85).

Eksperci wskazywali rdwniez na problemy zwigzane z dostepnoscig ustug publicznych,
w szczegoblnosci ustug zdrowotnych oraz specjalistycznego wsparcia psychologicznego.
Dtugie kolejki do specjalistow oraz ograniczona liczba ustug srodowiskowych powoduja,
ze czes$¢ mieszkancow nie uzyskuje wsparcia w momencie, w ktéorym jest ono najbardziej

potrzebne (Diagnoza LPDI, s. 86).

Jednoczesnie analiza diagnostyczna wskazuje na istotne zasoby i potencjaty rozwojowe
Kedzierzyna-Kozla. Miasto dysponuje rozbudowang siecig instytucji publicznych,
obejmujacag m.in. jednostki pomocy spotecznej, placéwki edukacyjne, instytucje kultury

oraz organizacje spoteczne (Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, s. 49).
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Istotng role odgrywajg réwniez podmioty trzeciego sektora oraz instytucje ekonomii
spotecznej, ktore moga w przysztosci petni¢ wazng funkcje w realizacji ustug
srodowiskowych i integracyjnych (Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych,

s. 59).

Waznym zasobem jest takze doswiadczenie instytucji lokalnych w realizacji dziatan
o charakterze partnerskim i miedzysektorowym. Proces opracowania Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych byt prowadzony w dialogu z réznymi
srodowiskami lokalnymi, w tym instytucjami publicznymi, organizacjami pozarzadowymi
oraz przedstawicielami mieszkancow (Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych,

s. 7).

Podsumowujac, diagnoza wskazuje, ze Kedzierzyn-Kozle stoi obecnie przed typowymi dla
srednich miast wyzwaniami spotecznymi zwigzanymi z procesami demograficznymi,
zmianami struktury potrzeb mieszkaricow oraz rosngca ztozonoscig probleméw
spotecznych. Jednoczesnie miasto dysponuje znaczgcymi zasobami instytucjonalnymi
i spotecznymi, ktére —odpowiednio skoordynowane —mogg stac sie podstawa do rozwoju

nowoczesnego systemu ustug spotecznych.

Wyniki diagnozy jednoznacznie wskazujg, ze dalszy rozwdj lokalnej polityki spotecznej
powinien koncentrowa¢é sie na wzmacnianiu ustug srodowiskowych, rozwijaniu wsparcia
dla oséb starszych i 0séb z niepetnosprawnosciami, zwiekszaniu dostepnosci wsparcia
psychologicznego oraz pogtebianiu wspoétpracy miedzy instytucjami publicznymi
i organizacjami spotecznymi. Kierunki te stanowiag punkt wyjscia do sformutowania celéw

i dziatan przewidzianych w czesci programowej Lokalnego Planu Deinstytucjonalizaciji

Kluczowe obszary interwencji systemu  ustug
spotecznych w Kedzierzynie-Kozlu

Analiza danych statystycznych, wynikéw badan iloSciowych i jakoSciowych oraz ustalen
zawartych w diagnozie przygotowanej na potrzeby Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji
oraz Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych pozwala na wskazanie

najwazniejszych obszaréw wymagajgcych rozwoju systemu ustug spotecznych
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w Kedzierzynie-Kozlu. Zidentyfikowane kierunki interwencji wynikajga zaréwno
z obserwowanych trendéw demograficznych i spotecznych, jak i z opinii mieszkarncéw
oraz przedstawicieli instytucji publicznych uczestniczacych w badaniach

diagnostycznych.

Jednym z najwazniejszych czynnikéw determinujgcych sytuacje spoteczng miasta sg
procesy demograficzne. Dane statystyczne wskazujg na systematyczny spadek liczby
mieszkancow oraz postepujace starzenie sie spotecznosci lokalnej (Diagnoza LPDI, s. 17-
79). Proces ten oznacza rosngce zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze i zdrowotne, przy
jednoczesnym zmniejszaniu sie liczby oséb w wieku produkcyjnym, ktére moga petnié
funkcje opiekundéw rodzinnych lub pracownikéw systemu wsparcia. W tej sytuacji
szczegblnego znaczenia nabiera rozwdj ustug srodowiskowych, ktére pozwalajg osobom
starszym jak najdtuzej funkcjonowa¢ w swoim $rodowisku zycia, a jednoczesnie

ograniczajg koniecznos¢ korzystania z opieki instytucjonalnej.

Istotnym obszarem wyzwan pozostaje réwniez wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami
oraz osob z dtugotrwatymi problemami zdrowotnymi. Problemy te nalezg do najczesciej
wskazywanych przyczyn korzystania z pomocy spotecznej i jednoczes$nie stanowig jeden
z gtéwnych czynnikéw ograniczajacych aktywnos$é spoteczng mieszkancéw (Strategia
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych, s. 38-39). W zwigzku z tym szczegdlnego
znaczenia nabiera rozwdj ustug asystenckich, rehabilitacyjnych oraz innych form

wsparcia umozliwiajgcych funkcjonowanie w srodowisku lokalnym.

Jednym z najbardziej wyraznych i jednoczesnie rosngcych obszaréw potrzeb spotecznych
jestjednak wsparcie psychologiczne i dziatania w zakresie ochrony zdrowia psychicznego
mieszkancow. Zaréwno wyniki badan ankietowych, jak i ustalenia badan jakosciowych
wskazujg, ze problemy psychiczne i emocjonalne stajg sie coraz istotniejszym
elementem obrazu sytuacji spotecznej miasta (Diagnoza LPDI, s. 84). W szczegdlnosci
dotyczy to dzieci i mtodziezy, wsrdd ktérych obserwowany jest wzrost problemoéw
zwigzanych z obnizonym dobrostanem psychicznym, zaburzeniami lekowymi,

problemami adaptacyjnymi czy trudnosciami w funkcjonowaniu spotecznym.

W opinii przedstawicieli instytucji uczestniczacych w badaniach jakosciowych coraz

czesciej pojawiajg sie sytuacje wymagajace interwencji psychologicznej w srodowisku
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szkolnym lub rodzinnym. Zjawisko to wpisuje sie w szersze trendy obserwowane w Polsce,
gdzie wedtug danych Narodowego Programu Zdrowia oraz raportow instytucji publicznych
rosnie liczba dzieci i mtodziezy doswiadczajacych kryzyséw psychicznych oraz

wymagajacych specjalistycznego wsparcia psychologicznego i psychiatrycznego.

Jednoczes$nie diagnoza wskazuje na rosngce potrzeby w zakresie wsparcia
psychologicznego os6b dorostych. Szczegdlnie dotyczy to oséb w wieku produkcyjnym,
ktére funkcjonuja w warunkach wysokiego obcigzenia obowigzkami zawodowymi
i rodzinnymi. Coraz czesciej obserwowanym zjawiskiem jest funkcjonowanie
tzw. ,sandwich generation”, czyli oséb w $rednim wieku, ktére jednoczes$nie sprawuja
opieke nad dzieémi oraz starzejgcymi sie rodzicami. Potgczenie obowigzkow
opiekunczych, zawodowych oraz presji ekonomicznej powoduje w wielu przypadkach
dtugotrwate przecigzenie psychiczne, chroniczne zmeczenie oraz narastajgce problemy

zdrowia psychicznego.

W badaniach jakosciowych zwracano uwage, ze problemy te czesto pozostajg
niewidoczne w statystykach systemu pomocy spotecznej. Osoby aktywne zawodowo,
funkcjonujgce w relatywnie stabilnej sytuacji ekonomicznej, rzadziej zgtaszaja sie
po pomoc instytucjonalng, mimo ze doswiadczajg silnego przecigzenia psychicznego,
stresu lub wypalenia zawodowego. W literaturze i badaniach spotecznych zjawisko
to okreslane jest czasem jako ,ukryty kryzys klasy sredniej”, polegajacy
na funkcjonowaniu wielu oséb na granicy psychicznej wydolnosci przy jednoczesnym

braku dostepu do adekwatnych form wsparcia.

Brak wczesnego wsparcia psychologicznego w takich sytuacjach moze prowadzic¢
do pogtebiania sie probleméw zdrowotnych, konfliktéw rodzinnych, problemoéw
wychowawczych, a w dtuzszej perspektywie réwniez do wycofania spotecznego
lub problemoéw zawodowych. Z punktu widzenia lokalnej polityki spotecznej szczegélnie
istotne jest wiec rozwijanie systemu wsparcia psychologicznego dostepnego nie tylko dla
os6b znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej, ale réwniez dla oséb wymagajgcych

wsparcia profilaktycznego lub poradnictwa.

W tym kontekscie szczegblnie wazne jest wykorzystanie potencjatu instytucjonalnego

miasta. W trakcie badan jakosciowych podkreslano, ze lokalne instytucje -
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w szczegdlnosci Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej — wykazujg duzg swiadomosé
narastajgcych probleméw psychologicznych oraz znaczng gotowos$¢ do rozwijania
nowych form wsparcia w tym obszarze. Otwiera to mozliwos$¢ rozwijania dziatan takich
jak poradnictwo psychologiczne, grupy wsparcia, programy wsparcia rodzin, dziatania

profilaktyczne czy inicjatywy integracyjne wzmacniajace lokalne wiezi spoteczne.

Jednoczesnie diagnoza wskazuje na istotne zasoby instytucjonalne i spoteczne
Kedzierzyna-Kozla. Miasto dysponuje rozbudowang siecig instytucji publicznych oraz
organizacji spotecznych dziatajgcych w obszarze pomocy spotecznej, edukacji, kultury
oraz integracji spotecznej (Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych, s. 49).
Istotnym potencjatem jest rowniez doswiadczenie instytucji lokalnych w realizacji dziatan

partnerskich i miedzysektorowych.

W Swietle przeprowadzonej diagnozy mozna stwierdzi¢, ze dalszy rozwdj lokalnego
systemu ustug spotecznych powinien koncentrowaé sie na wzmacnianiu ustug
srodowiskowych, zwiekszaniu dostepnosci wsparcia psychologicznego oraz rozwijaniu
wspotpracy pomiedzy instytucjami publicznymi i organizacjami spotecznymi. Podejscie
to jest zgodne z kierunkami wspodtczesnej polityki spotecznej, ktéra ktadzie nacisk
na rozwoj ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym oraz na wzmacnianie zdolnosci

spotecznosci lokalnych do radzenia sobie z wyzwaniami spotecznymi.

Tak rozumiany rozwdj systemu ustug spotecznych moze w istotny sposéb przyczynic sie
do poprawy jakosci zycia mieszkancow Kedzierzyna-Kozla oraz do budowy bardziej

zintegrowanego i odpornego systemu wsparcia spotecznego.

Zasoby systemu ustug spotecznych w Kedzierzynie-Kozlu

Analiza wynikow diagnozy przeprowadzonej na potrzeby Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizacji oraz ustalen zawartych w Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych wskazuje, ze pomimo wystepowania istotnych wyzwan spotecznych
Kedzierzyn-Kozle dysponuje znaczacymi zasobami instytucjonalnymi i organizacyjnymi,
ktére moga stanowic¢ solidng podstawe dla dalszego rozwoju systemu ustug spotecznych.

Whioski te znajdujag potwierdzenie zaréwno w analizie danych zastanych, jaki w wynikach
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badan ilosciowych oraz jakosciowych przeprowadzonych w trakcie prac

diagnostycznych.

Jednym z kluczowych zasobdw lokalnego systemu wsparcia spotecznego jest
rozbudowana infrastruktura instytucjonalna funkcjonujgca w obszarze polityki
spotecznej. System ten tworzg m.in. instytucje pomocy spotecznej, placéwki edukacyjne,
instytucje kultury, podmioty ochrony zdrowia, organizacje pozarzadowe oraz inne
instytucje wspierajgce mieszkancéw w réznych obszarach zycia spotecznego (Strategia
Rozwigzywania Problemow Spotecznych, s. 49). W trakcie badan jakosciowych
podkreslano, ze wspotpraca pomiedzy instytucjami funkcjonujgcymi w systemie
wsparcia spotecznego jest jednym z waznych elementéw lokalnego potencjatu

rozwojowego.

Szczegllnie istotng role w tym systemie petni Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kedzierzynie-Kozlu, ktéry stanowi podstawowg instytucje odpowiedzialng za
koordynacje dziatan pomocowych oraz realizacje wielu ustug spotecznych skierowanych
do mieszkancéw. W trakcie badan jakosciowych zwracano uwage na duze doswiadczenie
kadry tej instytuciji oraz jej otwartos¢ na rozwijanie nowych form wsparcia spotecznego.
Respondenci uczestniczagcy w badaniu wskazywali réwniez na znaczng gotowosé
instytucjonalng do rozwijania ustug srodowiskowych oraz do wzmacniania wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej w celu lepszego odpowiadania na potrzeby mieszkancéow

(Diagnoza LPDI, s. 84-86).

Wyniki badan ilosciowych przeprowadzonych ws$réd przedstawicieli instytucji
publicznych wskazujg réwniez na stosunkowo wysokg ocene funkcjonowania czesci
lokalnych instytucji systemu wsparcia spotecznego. W szczegdlnosci pozytywnie
oceniane byty placowki edukacyjne, jednostki pomocy spotecznej oraz jednostki
odpowiedzialne za bezpieczenstwo publiczne. Wyniki te wskazujg, ze lokalny system
instytucjonalny stanowi wazny zasob umozliwiajgcy rozwijanie ustug spotecznych
odpowiadajgcych na potrzeby mieszkancow (Diagnoza LPDI - badanie pracownikow

instytucji).

Jednoczesnie w diagnozie wskazano na znaczacg role organizacji pozarzgdowych oraz

inicjatyw spotecznych, ktdére uzupetniajg dziatania instytucji publicznych w obszarze
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wsparcia spotecznego. Organizacje spoteczne czesto realizujg dziatania o charakterze
integracyjnym, edukacyjnym lub pomocowym, ktére pozwalajg na docieranie do grup
mieszkancow wymagajacych szczegdlnego wsparcia. W analizie zasobéw systemu ustug
spotecznych podkreslono, ze potencjat wspodtpracy pomiedzy samorzadem
a organizacjami spotecznymi stanowi jedng z waznych szans rozwojowych lokalnej

polityki spotecznej (Diagnoza LPDI - analiza zasobdw i szans).

Istotnym zasobem miasta jest rowniez zdolnos¢ samorzadu do skutecznego
pozyskiwania srodkdw zewnetrznych na realizacje dziatan rozwojowych. Przyktadem
takiego potencjatu jest udziat Kedzierzyna-Kozla w programie finansowanym ze srodkow
Funduszy Szwajcarskich, ktéry umozliwia realizacje szerokiego pakietu przedsiewzieé
rozwojowych w miescie. Program ten jest czescig Szwajcarsko-Polskiego Programu
Wspotpracy i ma na celu wspieranie rozwoju spoteczno-gospodarczego miast oraz

zmniejszanie roéznic rozwojowych pomiedzy regionami.

Pozyskane w ramach tego programu s$rodki pozwalaja na realizacje dziatan
inwestycyjnych i spotecznych majacych na celu poprawe jakosci zycia mieszkancow oraz
rozwoj infrastruktury miejskiej. Z punktu widzenia Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji
szczegoblnie istotne jest to, ze udziat miasta w projektach finansowanych ze srodkéw
miedzynarodowych wzmacnia jego zdolnos¢ instytucjonalng do prowadzenia ztozonych
przedsiewzie¢ rozwojowych oraz do wdrazania nowych rozwigzan organizacyjnych

w obszarze polityki spoteczne,;.

Analiza materiatu diagnostycznego wskazuje rdwniez na istotny potencjat wspétpracy
miedzyinstytucjonalnej. W trakcie badan jakosciowych podkreslano, ze w miescie
funkcjonuje wiele instytucji i podmiotdw posiadajgcych doswiadczenie w realizacji
dziatan spotecznych oraz w pracy z réznymi grupami mieszkancéw. W opinii uczestnikow
badan potencjat ten moze zostac jeszcze silniej wykorzystany poprzez rozwijanie bardziej
zintegrowanych form wspotpracy pomiedzy instytucjami publicznymi, organizacjami
spotecznymi oraz innymi podmiotami dziatajacymi w obszarze ustug spotecznych

(Diagnoza LPDI - wnioski z badan jakosciowych).

Istotnym zasobem rozwojowym jest rowniez postawa wtadz samorzagdowych oraz ich

otwartos¢ na podejmowanie nowych inicjatyw w obszarze polityki spotecznej. Analiza
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dokumentow strategicznych oraz przebieg prac diagnostycznych wskazujg, ze wtadze
miasta wykazujg duzg swiadomo$é wyzwan spotecznych stojgcych przed Kedzierzynem-
Kozlem oraz deklarujg gotowos¢ do rozwijania dziatan wzmacniajacych system wsparcia

spotecznego mieszkancow.

Podsumowujac, wyniki diagnozy wskazujg, ze Kedzierzyn-Kozle dysponuje szeregiem
istotnych zasobow, ktére mogg stanowi¢ podstawe dalszego rozwoju systemu ustug
spotecznych. Nalezg do nich w szczegélnosci rozwinieta infrastruktura instytucjonalna,
doswiadczenie lokalnych instytucji w realizacji dziatan spotecznych, potencjat
wspotpracy miedzysektorowej, zdolnos¢ do pozyskiwania srodkéw zewnetrznych oraz
otwartos¢ wtadz samorzadowych na rozwijanie nowych rozwigzan w obszarze polityki

spoteczne;.

Najwazniejsze wyzwania rozwojowe systemu ustug
spotecznych w Kedzierzynie-Kozlu

Obraz sytuacji spotecznej Kedzierzyna-Kozla wytaniajacy sie z przeprowadzonej diagnozy
pokazuje miasto stojgce przed typowymi dla wspotczesnych osrodkéw miejskich
wyzwaniami demograficznymi i spotecznymi, ale jednoczes$nie dysponujace znaczacym
potencjatem instytucjonalnym i organizacyjnym. Z jednej strony widoczne sg procesy
depopulacji, starzenia sie mieszkancow oraz rosngce potrzeby wsparcia w obszarze
zdrowia psychicznego i opieki nad osobami zaleznymi. Z drugiej strony miasto posiada
rozwinieta sie¢ instytucji publicznych, aktywne $rodowisko spoteczne oraz
doswiadczenie w realizacji dziatan rozwojowych i projektowych. W tej perspektywie
kluczowym zadaniem lokalnej polityki spotecznej staje sie nie tylko reagowanie na
biezgce problemy, ale rowniez takie ksztattowanie systemu ustug spotecznych, ktére

pozwoli skutecznie odpowiadaé¢ na wyzwania nadchodzgcych lat.

Pierwszym z nich jest dostosowanie systemu ustug spotecznych do zmieniajacej sie
struktury demograficznej mieszkancow. Postepujgce starzenie sie spoteczeristwa
powoduje wzrost zapotrzebowania na ustugi opiekuncze, zdrowotne oraz rézne formy

wsparcia srodowiskowego. Coraz wieksza liczba osdéb starszych wymaga pomocy
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w codziennym funkcjonowaniu, a jednoczesnie maleje liczba potencjalnych opiekunéw
rodzinnych. W praktyce oznacza to koniecznos$¢ dalszego rozwijania ustug Swiadczonych
W miejscu zamieszkania, ktére pozwolg osobom starszym mozliwie dtugo zachowac

samodzielnos¢ i funkcjonowac w swoim srodowisku spotecznym.

Drugim waznym wyzwaniem jest zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla osob
Zz niepetnosprawnosciami oraz osob z dtugotrwatymi problemami zdrowotnymi.
W diagnozie wskazano, ze problemy zdrowotne nalezg do jednych z najczesciegj
wystepujacych czynnikéw ograniczajacych aktywnos$¢ spoteczng mieszkancéw oraz
zwiekszajgcych zapotrzebowanie na wsparcie instytucjonalne. Odpowiedzia
na to wyzwanie powinno by¢ rozwijanie ustug umozliwiajacych funkcjonowanie tych oséb
w srodowisku lokalnym, w tym ustug asystenckich, rehabilitacyjnych oraz réznych form

wsparcia dziennego.

Jednym z najbardziej widocznych i jednoczesnie dynamicznie rosngcych obszaréw
potrzeb spotecznych jest wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego mieszkancow.
W trakcie badan jakosciowych przedstawiciele instytucji lokalnych zwracali uwage
na rosnaca liczbe dzieci i mtodziezy wymagajgcych wsparcia psychologicznego oraz
na coraz czestsze wystepowanie probleméw emocjonalnych i adaptacyjnych w tej grupie.
Zjawisko to wpisuje sie w szersze tendencje obserwowane w Polsce, gdzie wedtug danych

krajowych rosnie liczba mtodych osob doswiadczajgcych kryzysow psychicznych.

Roéwnoczesnie coraz wyrazniej dostrzegalne sg problemy zdrowia psychicznego oséb
dorostych. W przypadku Kedzierzyna-Kozla szczegélnie widoczna jest grupa
mieszkancow funkcjonujgcych w warunkach duzego obcigzenia zawodowego
i rodzinnego. Dotyczy to zwtaszcza oséb w wieku $rednim, ktére taczg intensywna
aktywnosé zawodowa z obowigzkami opiekunczymi wobec dzieci oraz starzejgcych sie

rodzicow.

Potaczenie obowigzkéw zawodowych, opiekunczych i ekonomicznych prowadzi w wielu
przypadkach do chronicznego zmeczenia, dtugotrwatego stresu oraz wypalenia
zawodowego. W badaniach spotecznych coraz czesciej zwraca sie uwage, ze problemy te
majg charakter ,,ukryty” — osoby dotkniete przecigzeniem psychicznym rzadko korzystaja

z formalnych form pomocy spotecznej, mimo ze ich sytuacja wymaga wsparcia
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psychologicznego lub poradniczego. W praktyce oznacza to potrzebe rozwijania bardziej
dostepnych i elastycznych form wsparcia psychologicznego, ktére beda mogty byé
wykorzystywane réwniez przez osoby nieidentyfikujgce sie z tradycyjnymi formami

pomocy spoteczne;j.

Kolejnym wyzwaniem pozostaje zapewnienie skutecznego wsparcia rodzin znajdujgcych
sie w trudnej sytuacji zyciowej. Problemy takie jak ubdstwo, uzaleznienia, przemoc
domowa czy trudnosci wychowawcze rzadko wystepujg w izolacji i czesto wzajemnie sie
wzmacniajg. W takich sytuacjach szczegélnego znaczenia nabiera rozwijanie
zintegrowanych form pracy z rodzing, obejmujgcych zaréwno wsparcie socjalne, jak

i dziatania terapeutyczne, edukacyjne oraz aktywizujace.

Istotnym wyzwaniem dla lokalnego systemu ustug spotecznych jest réwniez dalsze
wzmachnianie wspotpracy pomiedzy instytucjami dziatajgcymi w obszarze polityki
spotecznej. Pomimo funkcjonowania wielu instytucji i organizacji dziatajacych na rzecz
mieszkancow istnieje potrzeba dalszego rozwijania bardziej zintegrowanych form
wspotpracy, ktore pozwolg na lepsze wykorzystanie dostepnych zasobdéw oraz

skuteczniejsze odpowiadanie na ztozone problemy spoteczne.

Jednoczesnie warto podkresli¢, ze Kedzierzyn-Kozle dysponuje znaczgcymi zasobami
instytucjonalnymi, ktére moga stanowi¢ solidng podstawe do podejmowania dziatan
odpowiadajgcych na wskazane wyzwania. Doswiadczenie lokalnych instytucji, rozwinieta
infrastruktura spoteczna, aktywnos¢ organizacji pozarzadowych oraz zdolno$é miasta do
pozyskiwania srodkdw zewnetrznych stwarzajg realne mozliwosci dalszego rozwijania

systemu ustug spotecznych.

W tej perspektywie jednym z najwazniejszych kierunkéw rozwoju lokalnej polityki
spotecznej staje sie wzmacnianie ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym oraz
rozwijanie bardziej zintegrowanego modelu wsparcia mieszkancéw. Takie podejscie jest
zgodne zaréwno z kierunkami wspotczesnej polityki spotecznej, jak i z zatozeniami
procesu deinstytucjonalizacji, ktory zaktada rozwdj ustug umozliwiajagcych osobom
wymagajgcym wsparcia jak najdtuzsze funkcjonowanie w ich naturalnym srodowisku

zycia.
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CZESC IIl:
Cele, zadania i dziatania
Lokalnego Planu Deinstytucjonalizac;ji

Zatozenia i logika interwencji Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizacji

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji dla Kedzierzyna-Kozla stanowi dokument operacyjny
okreslajacy kierunki rozwoju systemu ustug spotecznych w miescie w latach 2027-2030.
Jego celem jest stworzenie warunkdw umozliwiajacych osobom wymagajacym wsparcia
mozliwie najdtuzsze funkcjonowanie w s$rodowisku lokalnym, przy jednoczesnym

ograniczaniu koniecznosci korzystania z opieki instytucjonalne;.

Zatozenia planu wynikajg bezposrednio z wnioskéw sformutowanych w diagnozie sytuaciji
spotecznej miasta oraz z ustalen zawartych w Strategii Rozwigzywania Problemdw
Spotecznych. Przeprowadzona analiza wskazuje, ze Kedzierzyn-Kozle — podobnie jak
wiele innych miast w Polsce — stoi obecnie przed wyzwaniami wynikajgcymi z proceséw
demograficznych, zmian struktury potrzeb mieszkanncéw oraz rosngcej ztozonosci
problemoéw spotecznych. W szczegdlnosci dotyczy to starzenia sie spoteczenstwa,
rosngcego zapotrzebowania na ustugi opiekunicze, wzrostu znaczenia problemoéw
zdrowia psychicznego oraz potrzeby wzmachniania systemu wsparcia dla rodzin

znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowe;.

Jednoczesnie diagnoza wskazuje, ze miasto dysponuje istotnymi zasobami
umozliwiajgcymi rozwijanie nowoczesnego systemu ustug spotecznych. Nalezg do nich
rozwinieta infrastruktura instytucjonalna, doswiadczenie lokalnych instytucji w realizacji
dziatan spotecznych, aktywnos¢ organizacji pozarzadowych oraz zdolnos$¢ samorzadu do
pozyskiwania $rodkéw zewnetrznych na realizacje przedsiewzie¢ rozwojowych.
W szczegblnosci istotng role w lokalnym systemie wsparcia odgrywa Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej, ktéry dysponuje doswiadczeniem w realizacji roznorodnych form

33



wsparcia spotecznego oraz deklaruje gotowos¢ do rozwijania nowych ustug

odpowiadajgcych na potrzeby mieszkancoéw.

Logika interwencji przyjeta w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji opiera sie na
zatozeniu stopniowego wzmachniania ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym oraz
rozwijania bardziej zintegrowanego systemu wsparcia mieszkancoéw. Podejscie to jest
zgodne z kierunkami wspoétczesnej polityki spotecznej, ktora zaktada rozwdj ustug
umozliwiajgcych osobom wymagajacym wsparcia jak najdtuzsze funkcjonowanie w ich

naturalnym srodowisku zycia.

W praktyce oznacza to rozwijanie ustug srodowiskowych skierowanych do réznych grup
mieszkancow, w szczegélnosci oséb starszych, oséb z niepetnosprawnosciami, rodzin
w kryzysie oraz oséb doswiadczajgcych problemdéw zdrowia psychicznego. Istotnym
elementem tego procesu jest rowniez wzmachnianie wspotpracy pomiedzy instytucjami
publicznymi, organizacjami spotecznymi oraz innymi podmiotami dziatajgcymi

w obszarze ustug spotecznych.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji zaktada takze rozwijanie dziatan o charakterze
profilaktycznym i wspierajgcym, ktore pozwalajg reagowacé na problemy spoteczne na
wczesniejszym etapie ich rozwoju. Dotyczy to w szczegélnosci wsparcia
psychologicznego dla dzieci i mtodziezy, dziatan wspierajacych rodziny w kryzysie oraz

inicjatyw wzmacniajgcych aktywnos¢ spoteczng mieszkancow.

Realizacja przyjetych zatozerh wymaga nie tylko rozwijania nowych ustug spotecznych, ale
rowniez lepszej koordynacji dziatan instytucji funkcjonujacych w lokalnym systemie
wsparcia. Dlatego istotnym elementem logiki interwencji jest wzmachnianie wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej oraz tworzenie bardziej zintegrowanego systemu ustug

spotecznych.

Przyjeta logika interwencji zaktada, ze rozwdj ustug srodowiskowych oraz wzmocnienie
wspotpracy pomiedzy instytucjami lokalnymi pozwolg w sposdb bardziej skuteczny
odpowiada¢ na potrzeby mieszkancow oraz zwiekszy¢ efektywnosc¢ lokalnej polityki
spotecznej. Takie podejscie wpisuje sie w szerszy proces deinstytucjonalizacji systemu
wsparcia spotecznego, ktdry zaktada przesuwanie akcentu z opieki instytucjonalnej na

ustugi Swiadczone w srodowisku lokalnym.
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Cele Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji

Cel gtowny

Rozwdj zintegrowanego systemu ustug spotecznych
w Kedzierzynie-Kozlu umozliwiajacego osobom
wymagajacym wsparcia mozliwie najdtuzsze
funkcjonowanie w srodowisku lokalnym oraz ograniczanie
koniecznosci korzystania z opieki instytucjonalnej.

Realizacja celu gtéwnego zaktada rozwijanie ustug srodowiskowych, wzmacnianie
wspotpracy instytucjonalnej oraz tworzenie bardziej dostepnego i zintegrowanego

systemu wsparcia odpowiadajgcego na zmieniajgce sie potrzeby mieszkancow miasta.

Cele szczegoétowe

Cel szczegotowy 1

Rozwadj ustug srodowiskowych wspierajacych osoby starsze oraz osoby
Z niepetnosprawnosciami.

Jednym z kluczowych wyzwan wskazanych w diagnozie jest postepujgce starzenie sie
spoteczenstwa oraz zwigzany z tym wzrost zapotrzebowania na ustugi opiekunicze
i wsparcie w codziennym funkcjonowaniu. Rozwijanie ustug swiadczonych w srodowisku
lokalnym pozwala osobom starszym oraz osobom z niepetnosprawnosciami zachowac¢
mozliwie najwiekszg samodzielno$¢ oraz ograniczy¢ koniecznos$¢ korzystania z opieki

instytucjonalne;.
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Cel szczegotowy 2

Wzmocnienie systemu wsparcia psychologicznego oraz dziatan na rzecz zdrowia
psychicznego mieszkancow.

W diagnozie wskazano na rosngce znaczenie probleméw zdrowia psychicznego
w réznych grupach mieszkancéw, w szczegélnosci wsrdd dzieci i mtodziezy oraz oséb
aktywnych zawodowo. Rozwdj ustug psychologicznych oraz dziatan profilaktycznych
stanowi wazny element przeciwdziatania pogtebianiu sie probleméw spotecznych oraz

wspierania dobrostanu mieszkancow.

Cel szczegotowy 3

Rozwdj systemu wsparcia dla osob doswiadczajacych przeciazenia zZyciowego i tzw.
ukrytych kryzysow spotecznych.

Diagnoza wskazuje na rosngcg grupe mieszkancow znajdujgcych sie w sytuacji
przecigzenia obowigzkami zawodowymi i opiekunczymi. Dotyczy to szczegblnie osdb,
ktére tgcza intensywng aktywnosé zawodowag z opieka nad dzie¢mi oraz starzejgcymi sie
rodzicami. Problemy te czesto pozostaja niewidoczne w statystykach pomocy
spotecznej, jednak moga prowadzi¢ do chronicznego stresu, wypalenia zawodowego oraz
pogorszenia kondycji psychicznej. W zwigzku z tym istotne jest rozwijanie dostepnych
form wsparcia psychologicznego, poradnictwa oraz dziatan profilaktycznych

skierowanych rowniez do tej grupy mieszkancow.
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Cel szczegotowy 4

Wzmocnienie dziatan profilaktycznych i pomocowych w zakresie przeciwdziatania
uzaleznieniom, w tym uzaleznieniom behawioralnym.

W diagnozie wskazano na rosngce znaczenie nowych form uzaleznien, szczegdlnie wsrod
mtodziezy i mtodych dorostych. Uzaleznienia behawioralne zwigzane z nadmiernym
korzystaniem z technologii cyfrowych, gier komputerowych czy mediéw
spotecznos$ciowych stanowig coraz czesciej obserwowany problem spoteczny. Wymaga
to rozwijania dziatan profilaktycznych, edukacyjnych oraz wsparcia dla osdb zagrozonych

uzaleznieniami.

Cel szczegdtowy 5

Rozwdj zintegrowanych form wsparcia dla rodzin znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej.

Problemy spoteczne takie jak ubdstwo, uzaleznienia, przemoc domowa czy trudnosci
wychowawcze czesto wystepuja tacznie i wzajemnie sie wzmacniajg. W takich
sytuacjach szczegdlnego znaczenia nabiera rozwijanie kompleksowych form pracy
z rodzing obejmujacych zaréwno wsparcie socjalne, jak i dziatania terapeutyczne,

edukacyjne oraz aktywizujgce.

Cel szczegdtowy 6

Wzmacnianie integracji spotecznej oraz aktywnosci mieszkarncow miasta.

Diagnoza wskazuje, ze jednym z waznych wyzwan wspoétczesnych spotecznosci lokalnych
jest przeciwdziatanie samotnosci oraz ograniczonym relacjom spotecznym pomiedzy

mieszkancami. Dotyczy to zardwno osob starszych, jak i innych grup spotecznych.
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Rozwijanie dziatan integracyjnych, inicjatyw lokalnych oraz aktywnosci spotecznej
mieszkancow moze przyczynia¢ sie do wzmacniania kapitatu spotecznego miasta oraz

poprawy jakosci zycia mieszkancow.

Kierunki dziatan i zadania Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizacji

Realizacja celow Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji wymaga zaplanowania
konkretnych dziatan operacyjnych podejmowanych przez jednostki organizacyjne gminy
oraz partneréw instytucjonalnych i spotecznych funkcjonujacych w lokalnym systemie
ustug spotecznych. W zwigzku z tym w niniejszym podrozdziale przedstawiono zestaw
kluczowych kierunkéw dziatan oraz zadan stuzgcych osiggnieciu przyjetych celéw

szczegodtowych planu.

Zestawienie dziatann zostato przygotowane w formie tabelarycznej, co pozwala na
przejrzyste  okreslenie zakresu planowanych interwencji, odpowiedzialnosci
instytucjonalnej oraz podstawowych parametrow monitorowania realizacji planu.
W tabelach wskazano realizatoréw wiodacych poszczegélnych dziatan, partneréw
instytucjonalnych, potencjalne zrédta finansowania oraz wskazniki umozliwiajgce ocene

postepdéw wdrazania planu.

W tabelach uwzgledniono zaréwno dziatania o charakterze systemowym, realizowane
w ramach biezgcych zadan jednostek organizacyjnych Gminy, jak i dziatania rozwojowe,
ktérych realizacja moze by¢ uzalezniona od pozyskania srodkéow zewnetrznych lub
wspotpracy z partnerami instytucjonalnymi. Wskazano rdwniez potencjalne Zrddta
finansowania dziatan, obejmujgce w szczegdlnosci srodki wtasne Gminy, programy

rzadowe, fundusze europejskie oraz inne dostepne instrumenty wsparcia.
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Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 1:

Rozwoéj ustug srodowiskowych wspierajacych osoby starsze oraz osoby z niepetnosprawnosciami.

Kierunek . Realizator . . . |ICharakter [|Wskaznik realizacji .
. ; Zadanie . Partnerzy Zrodto finansowania| | . L. Termin
dziatan wiodacy dziatania (wartosé docelowa)
Stopniowe zwiekszanie NGO, . 3 ) . .
.. . . . . . . liczba oséb objetych dziatanie
Rozwdj ustug  dostepnosci ustug podmioty budzet Gminy, dziatanie . . . .
. ) ] | o CuUsS __ ustugami opiekuniczymi— ciggte 2027-
opiekunczych opiekunczych swiadczonych ekonomii programy rzgdowe pewne . i .
o ] . ) min. 170 osdb rocznie 2030
W miejscu zamieszkania spotecznej
liczba oséb ) )
.. . Fundusz . . . dziatanie
Rozwoj ustug  Rozwijanie ustug asystenta . . dziatanie korzystajgcych z ustug )
. . , . Cus NGO Solidarnosciowy, . ) ciggte 2027-
asystenckich osoby z niepetnosprawnoscia . . warunkowe asystenckich —min. 40
budzet Gminy 2030

o0sob rocznie

Wzmacnianie i rozwoj

Rozwdj . . Urzad NGO wtym budzet Gminy, . . L .
] dziennych form wsparcia dla ) ) ) ) dziatanie Stopien wykorzystania
dziennychform | L Miasta, organizacje projekty UE, grant . . 2027-2030
) 0s6b starszych i oséb ] ) ) pewne miejsc —min. 90 %
wsparcia CuUS senioralne,  szwajcarski

z niepetnosprawnosciami

budzet Gminy, liczba inicjatyw
o o NGO w tym . . : N
Aktywizacja Organizacja dziatan CUS, . programy . . integracyjnych i dziatanie
. . . organizacje o ; dziatanie o )
spoteczna integracyjnych i MOK, ] ministerialne, aktywizujacych dla ciggte 2027-
L, L L. MBP senioralne, . pewne L .
senioréw aktywizujgcych dla senioréw ’ UTW projekty UE, program senioréw —min. 15 2030
MOSIR szwajcarski rocznie
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Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 1:

Rozwoéj ustug srodowiskowych wspierajacych osoby starsze oraz osoby z niepetnosprawnosciami.

Kierunek . Realizator . . . |ICharakter [|Wskaznik realizacji .
. ; Zadanie . Partnerzy Zrodto finansowania| | . L. Termin
dziatan wiodacy dziatania (wartosé docelowa)
L srodki Gminy, liczba przejazdéw w
. Rozwijanie ustug transportu . .

Dostepnosé ) i i PFRON, dziatanie ramach transportu

dla osbéb o ograniczonej CuUs CUS, NGO iekty UE L . 2027-2030
transportowa mobilnosc projekty UE, warunkowe specjalistycznego — min.

[ i
program 400 rocznie
szwajcarski
. o liczba os6b
Rozwoj ustug teleopieki oraz .
. ) i ) NGO, . . korzystajgcych z ustug . .
Teleopieka systemdéw monitorowania . . ) . . dziatanie o _dziatanie
. . ) L instytucje Srodki Gminy, . teleopieki i/lub systemow
i nowe bezpieczenstwa seniorow CuUs . Cczgsciowo . . ciggte 2027-
. L ochrony projekty UE monitorowania
technologie i 0s6b z . warunkowe ) ) ) 2030
) L. zdrowia bezpieczenstwa- min. 50
niepetnosprawnosciami )
rocznie
Organizacja dziatan NGO
) edukacyjnych i Urzad o ) o S Liczba dziatan dziatanie

Profilaktyka ) . . instytucje srodki Gminy, dziatanie . . .

profilaktycznych w zakresie ~ Miasta, . profilaktycznych —min. 2 ciggte 2027-
zdrowotna . Lo . CUS ochrony projekty UE pewne

zdrowia, aktywnosci fizycznej ) g ) w roku 2030

zdrowia

i zdrowia psychicznego
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Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 2:

Wzmocnienie systemu wsparcia psychologicznego oraz dziatan na rzecz zdrowia psychicznego mieszkancow

. . . . Realizator Zrédto Charakter | Wskaznik realizacji .
Kierunek dziatan Zadanie . Partnerzy . . . . o Termin
wiodacy finansowania | dziatania | (wartosé¢ docelowa)
Zwiegkszenie liczba godzin
Rozwdj dostepnosci poradnie budzet Gminy, dziatanie poradnictwa dziatanie
dostepnosci bezptatnego psychologiczne, projekty UE, . psychologicznego ciggte
. . CuUsS o czesciowo .
wsparcia poradnictwa organizacje program arunkowe organizowanego 2027-
warunkow
psychologicznego psychologicznego dla pozarzadowe szwajcarski przez CUS-min.20 2030
mieszkancéw godzin rocznie
. Rozwijanie poradnia . . ) i . dziatanie
Wsparcie ) . . . . dziatanie liczba szkét objetych .
. programow wsparcia psychologiczno- budzet Gminy, . . . Ciagte
psychologiczne . szkoty . . czesciowo programami wsparcia
o . psychologicznego w pedagogiczna, projekty UE . 2027-
dzieci i mtodziezy warunkowe - min. 10
szkotach CuUsS 2030

Organizacja dziatan

. edukacyjnych i . L dziatanie
Edukacjaw 3 . . . . . . liczba dziatan .
. . kampanii szkoty, instytucje budzet Gminy, dziatanie . . ciggte
zakresie zdrowia Urzad , edukacyjnych — min.
. spotecznych Miasta kultury, NGO projekty UE pewne ; 2027-
psychicznego . ’ 8 rocznie
dotyczacych zdrowia 2030

psychicznego
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Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 2:
Wzmocnienie systemu wsparcia psychologicznego oraz dziatan na rzecz zdrowia psychicznego mieszkancow

. . . . Realizator Zrédto Charakter | Wskaznik realizacji .
Kierunek dziatan Zadanie Partnerzy Termin

wiodacy finansowania | dziatania | (wartosé¢ docelowa)

Wzmacnhnianie

wspotpracy pomiedzy . ; dziatanie
. ) . T § . . . liczba spotkan / .
Rozwdj wspotpracy instytucjami Urzad CUS, szkoty, srodki wtasne dziatanie L ) ciggte
. . . L . . . . inicjatyw wspotpracy
instytucjonalnej wspierajacymi Miasta poradnie Gminy pewne . . 2027-
. ) — min. 2 rocznie
zdrowie psychiczne 2030

mieszkancow

Woczesna Rozwijanie systemu CUS policja, placowki budzet Gminy, dziatanie liczba oséb objetych dziatanie

interwencja wsparcia dla os6b w ochrony zdrowia programy czesciowo wsparciem ciggte

kryzysowa sytuacji kryzysu rzgdowe warunkowe interwencyjnym - 2027-
min. 80 rocznie 2030
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Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 3:

Rozwoj systemu wsparcia dla osob doswiadczajacych przecigzenia zyciowego i tzw. ukrytych kryzysow

spotecznych

Kierunek : Realizator Zrédto Charakter | Wskaznik realizacji :
. . Zadanie . Partnerzy . : : : - Termin
dziatan wiodacy finansowania| dziatania | (wartosé docelowa)

Organizacja opieki

Wsparcie dla o ) . i liczba oséb dziatanie
. i wytchnieniowej dla o . . dziatanie . .
opiekunow . | i organizacje budzet Gminy, . korzystajgcych ze ciggte
. opiekunow osob starszych  CUS . czesciowo . .
0sob L spoteczne projekty UE wsparcia-min. 20 2027-
. iosobz warunkowe )
zaleznych rocznie 2030

niepetnosprawnosciami

Organizacja warsztatéw i

. dziatan edukacyjnych L dziatanie
Profilaktyka organizacje ) . ) . . ) .
) dotyczacych Urzad budzet Gminy, dziatanie liczba warsztatow — ciggte
wypalenia . . . . ) pozarzadowe, ) ) )
przeciwdziatania wypaleniu Miasta projekty UE pewne min. 6 rocznie 2027-
zawodowego Cus
zawodowemu, w tym 2030
superwizji
. Zwiekszenie dostepnosci . . . . . dziatanie
Rozwdj ] . . . dziatanie liczba rodzin objetych .
) poradnictwa poradnie budzet Gminy, o . . ciggte
poradnictwa . CUS o . czesciowo poradnictwem —min.
. psychologicznego specjalistyczne projekty UE . 2027-
rodzinnego . ] warunkowe 50 rocznie
i rodzinnego 2030
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Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 3:
Rozwoj systemu wsparcia dla osob doswiadczajacych przecigzenia zyciowego i tzw. ukrytych kryzysow

spotecznych
Kierunek : Realizator Zrédto Charakter | Wskaznik realizacji :
: . Zadanie . Partnerzy : : : : - Termin

dziatan wiodacy finansowania| dziatania | (wartosé docelowa)
Wsparcie ) ) ) } dziatanie

| . i . . dziatanie Liczba spotkan .
os6bw Organizacja spotkan budzet Gminy, o . ciggte

. CuUS UM . czesciowo psychoedukacyjnych -

kryzysach psychoedukacyjnych projekty UE . 2027-
T warunkowe min. 2 wroku
zyciowych 2030
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Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 4:

Wzmochnienie dziatan profilaktycznych i pomocowych w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom, w tym uzaleznieniom

behawioralnym

. - Wskaznik
. . ; . Realizator Zrodto Charakter . . L. .
Kierunek dziatan Zadanie . Partnerzy . . . . realizacji (wartos¢ Termin
wiodacy finansowania dziatania
docelowa)
. . . i . . . dziatanie
Profilaktyka Realizacja programoéw CuUs, gminny program . liczba programow .
R . L . . dziatanie . ciagte
uzaleznien wsréd profilaktycznych w szkoty organizacje profilaktyki profilaktycznych — 2097
ewne -
mtodziezy szkotach pozarzadowe uzaleznien P min. 12 rocznie 2030
Edukacjaw Kampanie edukacyjne . . dziatanie
. L szkoty, ) ) ) ) liczba kampanii ]
zakresie dotyczace uzaleznien Urzad . . budzet Gminy, dziatanie . Ciggte
L . . instytucje | L spotecznych — min.
uzaleznien cyfrowychii Miasta srodki unijne warunkowe . 2027-
. kultury 4 rocznie
behawioralnych  hazardowych 2030
Uzupetnienie dostepnej . i
. liczba oséb . .
oferty poradnictwa . . . dziatanie
. o dziatanie objetych .
Wsparcie terapeutycznego dla placoéwki . ) . i ciggte
i . CuUsS budzet Gminy, czesciowo wsparciem przez
terapeutyczne 0s6b zagrozonych terapeutyczne . 2027-
T warunkowe CUS-min. 20
uzaleznieniamiiich . 2030
rocznie

rodzin

45



Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 5:

Rozwdj zintegrowanych form wsparcia dla rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuaciji zyciowej

Kierunek . Realizator Zrédto Charakter Wskaznik realizacji .
. ; Zadanie . Partnerzy . . . . L. Termin
dziatan wiodacy finansowania| dziatania (wartos¢ docelowa)
L . . . dziatanie
Wzmocnienie L . . . . liczba rodzin objetych .
Rozwijanie ustug organizacje . . dziatanie . . ciggte
pracy z . CuUs budzet Gminy wsparciem —min. 60
: asystenta rodziny pozarzgdowe pewne . 2027-
rodzing rocznie
2030
Rozwijanie poradnictwa . .
. o . . . . . dziatanie
Wsparcie specjalistycznego dla . . . dziatanie liczba godzin poradnictwa
. . . poradnie budzet Gminy, . o i ciggte
rodzin w rodzin — uzupetnienie CuUS L . czesciowo specjalistycznego — min.
. . specjalistyczne projekty UE 2027-
kryzysie oferty w Gminie przez warunkowe 40 w roku 5030
CuUS
. Wzmacnianie . , i dziatanie
Integracja . . . . . liczba spotkan zespotow .
L wspotpracy Urzad CUS, szkoty, srodki wtasne dziatanie . ) . ciggte
dziatan . ] . . o . miedzyinstytucjonalnych -
. . instytucjonalnej w Miasta policja Gminy pewne . . 2027-
instytucji . . . min. 6 rocznie
zakresie wsparcia rodzin 2030
. Realizacja zajec¢ CuUS Organizacje budzet Gminy, dziatanie . . L dziatanie
Wsparcie . . . liczba godzin zajec .
) socjoterapeutycznych pozarzadowe  projekty UE czesciowo . ciggte
rodzin w L X socjoterapeutycznych —
. dla dzieci w placéwkach warunkowe . : . 2027-
kryzysie . . min. 150 godzin rocznie
wsparcia dziennego 2030
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Obszar dziatania w ramach celu szczegétowego 6:

Wzmachnianie integracji spotecznej oraz aktywnosci mieszkancow

. L, . Realizator Zrédto Charakter |Wskaznik realizaciji :
Kierunek dziatan Zadanie . Partnerzy . X X k L. Termin
wiodacy finansowania| dziatania |(wartosé docelowa)
. o dziatanie
(e . . o ) ) liczba inicjatyw )
Rozwodj inicjatyw Wspieranie oddolnych Urzad organizacje . . dziatanie . ciggte
o . o . budzet Gminy lokalnych —min. 20
spotecznych inicjatyw mieszkancéw Miasta spoteczne pewne . 2027-
rocznie
2030
szkoty, . .
. . , . . ’ dziatanie
. Organizacja wydarzen . organizacje ) . liczba wydarzen .
Integracja . . » instytucje . . . dziatanie . . ciggte
. . integrujacych rézne senioralne, budzet Gminy integracyjnych -
miedzypokoleniowa : L kultury pewne . . 2027-
grupy mieszkancow CUS, Rady min. 12 rocznie 2030
Osiedli
Wspieranie dziatan . . . . liczba wolontariuszy
. . organizacje . . dziatanie .
. . wolontariackich na Urzad budzet Gminy, . zaangazowanychw 2027-
Rozwdj wolontariatu o . pozarzadowe, . czesciowo . ]
rzecz spotecznosci Miasta projekty UE dziatania spoteczne 2030
. CUS, szkoty warunkowe .
lokalnej —min. 150
Aktywizacja Udostepnienie Urzad organizacje budzet Gminy, dziatanie liczba 2027-
mtodziezy infrastruktury dla Miasta pozarzadowe  projekty UE czesciowo udostepnionych 2030
inicjatyw warunkowe lokalizacji - min. 1

mtodziezowych
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Obszar dziatania w ramach celu szczeg6towego 6:
Wzmachnianie integracji spotecznej oraz aktywnosci mieszkancow

Realizator Zrédto Charakter |Wskaznik realizacji

Kierunek dziatan Zadanie . Partnerzy . . : . L. Termin
wiodacy finansowania| dziatania |(wartos¢ docelowa)
Rozwdj organizacji  Wspieranie organizacji CUS organizacje budzet Gminy, dziatanie liczba wspartych 2027-
pozarzadowych pozarzadowych pozarzadowe, projekty UE czesciowo organizacji 2030
poprzez szkolenia, Urzad Miasta, warunkowe pozarzagdowych —
doradztwo, min. 50
wspotprace,

udostepnienie miejsca,
wsparcie finansowe
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Przedstawione powyzej dziatania stanowig zestaw najwazniejszych kierunkéw
interwencji stuzacych realizacji celow Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji
w Kedzierzynie-Kozlu w latach 2027-2030. Ich konstrukcja odzwierciedla zaréwno
zidentyfikowane w diagnozie potrzeby mieszkancow, jak réwniez potencjat

instytucjonalny miasta w zakresie rozwijania nowoczesnych ustug spotecznych.

Zaplanowane dziatania koncentruja sie przede wszystkim na rozwoju ustug swiadczonych
w Srodowisku lokalnym, ktére umozliwiajg osobom wymagajgcym wsparcia mozliwie
najdtuzsze funkcjonowanie w miejscu zamieszkania. Dotyczy to w szczegélnosci oséb
starszych, oséb z niepetnosprawnos$ciami, rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuac;ji
zyciowej, a takze os6b doswiadczajgcych réznego rodzaju kryzyséw psychicznych lub

przecigzenia obowigzkami zyciowymi i zawodowymi.

Istotnym elementem przyjetej koncepcji dziatan jest rozwijanie wsparcia
psychologicznego oraz dziatan profilaktycznych w obszarze zdrowia psychicznego.
Wspoétczesne problemy spoteczne coraz czesciej majg charakter ztozony i obejmujg nie
tylko trudnosci materialne, lecz takze problemy zwigzane z przecigzeniem psychicznym,
wypaleniem zawodowym czy rosngcag presjg zycia spotecznego i zawodowego. W zwigzku
z tym rozwdj dostepnych form wsparcia psychologicznego oraz dziatan edukacyjnych

i profilaktycznych stanowi wazny element lokalnej polityki spoteczne;j.

Rownoczesnie plan zaktada wzmacnianie dziatan profilaktycznych w zakresie
przeciwdziatania uzaleznieniom, w tym uzaleznieniom behawioralnym, ktére w ostatnich
latach stajg sie coraz bardziej widocznym problemem spotecznym, szczegélnie wsréd

mtodziezy i mtodych dorostych.

Przyjete dziatania maja charakter miedzysektorowy i zaktadajg wspotprace wielu
instytucji funkcjonujacych w lokalnym systemie ustug spotecznych. Oprécz jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej istotng role w realizacji planu odgrywajg szkoty,
instytucje kultury, organizacje pozarzadowe, organizacje senioralne oraz inne podmioty
aktywne w zyciu spotecznym miasta. Takie podejscie pozwala lepiej wykorzysta¢ lokalne
zasoby instytucjonalne i spoteczne oraz sprzyja budowaniu bardziej zintegrowanego

systemu wsparcia dla mieszkancow.
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Wskazane w tabelach dziatania obejmujg zaréwno przedsiewziecia realizowane
w ramach biezagcych zadan gminy, jak rowniez dziatania rozwojowe, ktorych realizacja
moze by¢ uzalezniona od pozyskania dodatkowych zZrddet finansowania lub wspoétpracy
z partnerami instytucjonalnymi. Takie podejscie pozwala zachowac elastycznosé
w realizacji planu oraz umozliwia wykorzystanie dostepnych programéw wsparcia

krajowego i miedzynarodowego.

W konsekwencji zaproponowany zestaw dziatan tworzy spdjny system interwencji
spotecznych, ktéry umozliwia stopniowy rozwoj ustug srodowiskowych, wzmacnianie
integracji spotecznej mieszkancoéw oraz zwiekszanie dostepnosci wsparcia dla osob
znajdujgcych sie w réznych sytuacjach kryzysowych. Realizacja tych dziatan powinna
przyczynié¢ sie do poprawy jakosci zycia mieszkancow Kedzierzyna-Kozla oraz dalszego

rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych.

Monitoring | ewaluacja realizacji Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizacji

Realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji wymaga systematycznego
monitorowania postepdw wdrazania zaplanowanych dziatan oraz oceny ich wptywu na
rozwoj lokalnego systemu ustug spotecznych. Monitoring i ewaluacja planu stanowig
istotny element zarzadzania polityka spoteczng miasta, umozliwiajgac biezgcag ocene
skutecznosci podejmowanych dziatan oraz ewentualne wprowadzanie korekt w sposobie

ich realizacji.

System monitorowania opiera sie na analizie danych dotyczacych realizacji dziatan
wskazanych w tabelach operacyjnych planu, w szczegdlnosci w zakresie osigganych
wskaznikéow rzeczowych. Dane dotyczgce realizacji poszczegélnych dziatan beda
gromadzone przez jednostki organizacyjne Gminy oraz instytucje zaangazowane
w realizacje planu, a nastepnie przekazywane do jednostki koordynujacej monitoring

planu.

Koordynacje procesu monitorowania realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji

prowadzi¢ bedzie Centrum Ustug Spotecznych we wspdtpracy z wtasciwymi komérkami
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Urzedu Miasta. Analiza postepow realizacji planu powinna by¢ prowadzona w cyklu
rocznym i obejmowacé w szczegdlnosci ocene stopnia realizacji zaplanowanych dziatan

oraz osigganych wartosci wskaznikow.

Wyniki monitoringu moga stanowi¢ podstawe do aktualizacji lub modyfikacji dziatan
przewidzianych w planie, w szczegdlnosci w sytuacji pojawienia sie nowych potrzeb

spotecznych lub nowych mozliwosci finansowania ustug spotecznych.

Istotnym elementem systemu ewaluacji planu jest rowniez ocena stopnia osiggniecia
celu gtownego Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji, ktorym jest rozwdj ustug
srodowiskowych oraz wzmacnianie systemu wsparcia umozliwiajgcego mieszkancom

mozliwie najdtuzsze funkcjonowanie w srodowisku lokalnym.

Rola w monitorowaniu realizacji LPDI

koordynacja procesu monitorowania realizacji planu,

Centrum Ustug gromadzenie danych dotyczacych realizacji dziatan oraz
Spotecznych przygotowywanie okresowych informacji o postepach wdrazania
LPDI

. . analiza strategiczna realizacji planu, koordynacja wspotpracy
Urzad Miasta Kedzierzyn-

Kosl pomiedzy jednostkami organizacyjnymi Gminy oraz
ozle

identyfikowanie mozliwosci rozwoju ustug spotecznych

Jednostki organizacyjne . L L

L przekazywanie danych dotyczacych realizacji dziatan oraz
Gminy i partnerzy . L

L . . osigganych wskaznikow
realizujgcy dziatania

. . ocena realizacji planu w ramach sprawowania funkcji kontrolnej

Rada Miasta Kedzierzyn- . . 5 . o .
Kosl oraz analiza kierunkéw dalszego rozwoju polityki spotecznej
ozle
miasta

System monitorowania realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji opiera sie na
wspotpracy kilku pozioméw instytucjonalnych funkcjonujgcych w lokalnym systemie
ustug spotecznych. Kluczowa role w procesie monitorowania petni Centrum Ustug
Spotecznych, ktére odpowiada za biezace gromadzenie i analize danych dotyczgcych

realizacji dziatan zaplanowanych w ramach LPDI.
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Istotng role w procesie ewaluacji petni rowniez Urzad Miasta, ktory — w oparciu o dane
przekazywane przez jednostki organizacyjne Gminy — dokonuje oceny strategicznej
realizacji planu oraz identyfikuje kierunki dalszego rozwoju lokalnej polityki spoteczne;.
Dzieki temu mozliwe jest nie tylko monitorowanie stopnia realizacji poszczegélnych
dziatan, lecz takze ocena ich znaczenia dla rozwoju systemu ustug spotecznych
w miescie.

W proces monitorowania wtgczone sg takze inne instytucje realizujgce dziatania
wskazane w planie, w tym szkoty, instytucje kultury, organizacje pozarzadowe oraz inne
podmioty wspotpracujgce z Gming. Pozwala to na pozyskiwanie danych z réznych
obszarow funkcjonowania lokalnej spotecznosci oraz zapewnia bardziej kompleksowa

ocene efektéw realizacji planu.

Na poziomie strategicznym istotnag role w ocenie realizacji planu petni Rada Miasta, ktéra
w ramach swoich kompetencji moze analizowa¢ stopien realizacji dziatan oraz kierunki

dalszego rozwoju lokalnej polityki spoteczne;.

Wyniki monitoringu realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji bedg stanowity
wazne narzedzie wspierajgce zarzadzanie lokalng politykg spoteczng. Analiza osigganych
wskaznikow oraz stopnia realizacji zaplanowanych dziatan pozwoli na biezgca ocene
skutecznosci podejmowanych interwencji oraz identyfikowanie obszaréw wymagajacych

dalszego rozwoju lub wzmocnienia dziatan.

Whnioski wynikajace z monitoringu moga stanowi¢ podstawe do aktualizacji kierunkéw
dziatan w zakresie ustug spotecznych, planowania nowych inicjatyw oraz podejmowania
decyzji dotyczgcych wykorzystania dostepnych zrédet finansowania. Dzieki temu Lokalny
Plan Deinstytucjonalizacji bedzie petnit nie tylko funkcje dokumentu planistycznego, lecz
takze praktycznego narzedzia wspierajagcego rozwdj systemu ustug spotecznych

w Kedzierzynie-Kozlu.

52



Obszar
monitorowania

Wskazniki monitorowania realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizaciji

Wskaznik

Wartos¢é
docelowa

Zrédto danych

Czestotliwosé
pomiaru

Rozwodj ustug

liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych w

wzrost o min. 10%

. . . . . CUS corocznie
srodowiskowych miejscu zamieszkania do 2030r.
i . liczba os6b korzystajgcych z ustug asystenta osoby z min. 40 oséb .
Ustugi asystenckie ) o . CUS corocznie
niepetnosprawnoscia rocznie
Wsparcie liczba mieszkancéw korzystajgcych z poradnictwa min. 250 osd6b .
. ) ] CUS, szkoty corocznie
psychologiczne psychologicznego rocznie
Profilaktyka liczba programow profilaktycznych realizowanych w . . szkoty, Urzad .
L min. 12 rocznie . corocznie
uzaleznien szkotach Miasta
. . . . . . . min. 60 rodzin .
Wsparcie rodzin liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny . CuUS corocznie
rocznie
. liczba inicjatyw spotecznych i integracyjnych . . Urzad Miasta, .
Integracja spoteczna min. 20 rocznie corocznie

realizowanych na terenie miasta

instytucje kultury

Rozwodj ustug
spotecznych

liczba mieszkancéw korzystajgcych z ustug
spotecznych realizowanych w srodowisku lokalnym

wzrost o min. 20%
do 2030r.

CUS, Urzad Miasta corocznie
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Zrédta  finansowania realizacji Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizaciji

Realizacja dziatan przewidzianych w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji wymaga
zapewnienia  odpowiednich  srodkéw finansowych umozliwiajgcych  rozwdj
i funkcjonowanie ustug spotecznych na terenie miasta. Niniejszy rozdziat nie zawiera
analizy kosztow realizacji planu, natomiast wskazuje przede wszystkim mozliwe zZrodta
finansowania, uwzgledniajgc zarowno srodki wtasne Gminy, jak i potencjalne srodki
zewnetrzne, ktére mogg zostaé pozyskane na realizacje zaplanowanych dziatan.
Wysokos¢ srodkow finansowych przeznaczonych na realizacje dziatan zaplanowanych w
Planie bedzie zalezna od ich zakresu, harmonogramu realizacji, aktualnej sytuac;ji
finansowej Gminy oraz jej mozliwosci inwestycyjnych. Kluczowe znaczenie bedg miaty

takze zatozenia dtugoterminowej polityki finansowej i spotecznej miasta.

Ze wzgledu na charakter Planu oraz zréznicowany status dziatan przewidzianych w jego
ramach przyjeto dwa poziomy finansowania. Pierwszy z nich obejmuje minimalny
poziom finansowania, konieczny do realizacji dziatan o charakterze systemowym, ktére
mieszczg sie w zakresie biezacych zadan realizowanych w Gminie. Sg to dziatania
okreslone w Planie jako dziatania pewne, ujmowane w budzetach poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych Gminy. Drugi poziom obejmuje maksymalny poziom
finansowania, uwzgledniajgcy zaréwno dziatania pewne, jak i dziatania rozwojowe,
okreslone w planie jako dziatania warunkowe lub czesciowo warunkowe, ktérych

realizacja moze by¢ uzalezniona od pozyskania srodkéw zewnetrznych.

Takie podejscie pozwala zachowac elastycznos¢ finansowg planu oraz umozliwia

dostosowanie skali planowanych dziatan do dostepnych Zrédet finansowania.

Dziatania z zakresu rozwoju ustug spotecznych powinny by¢ finansowane w ramach tzw.
montazu finansowego wszystkich dostepnych zrédet finansowania ustug, czyli Srodkéw
samorzadu terytorialnego, srodkéw z dotacji rzadowych, srodkéw Unii Europejskiej,
innych Zrédet zewnetrznych, a takze — w przypadkach przewidzianych przepisami -

odptatnosci ponoszonej przez osoby korzystajgce z ustug. Ponadto istotne znaczenie ma
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aktywnos¢ organizacji pozarzadowych, ktére moga ubiegac¢ sie o dotacje na realizacje
zadan w ramach programoéw finansowanych przez instytucje publiczne oraz inne

fundusze.

Skuteczne wdrozenie LPDI wymaga synergii roznych zrodet finansowania, zaréwno
publicznych, jak i prywatnych. Warto taczy¢, w miare mozliwosci, srodki unijne
z krajowymi i lokalnymi, wykorzystujac doswiadczenie organizacji pozarzadowych oraz
potencjat sektora prywatnego. Dtugoterminowe zaangazowanie w zapewnienie srodkéw
na deinstytucjonalizacje pozwoli na budowe bardziej skutecznego i dostepnego systemu

ustug spotecznych.

Podmioty realizujgce i wykonujgce Lokalny Plan
Deinstytucjonalizacji

Realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji wymaga wspotpracy wielu instytucji
funkcjonujacych w lokalnym systemie ustug spotecznych. W dokumencie wyrdézniono
dwa poziomy odpowiedzialnosci za wdrazanie planu: realizatoréw planu
odpowiedzialnych za jego koordynacje oraz wykonawcoéw dziatan, ktérzy uczestnicza

w realizacji poszczegélnych zadan przewidzianych w planie.

Realizatorzy planu

Realizatorami LPDI sg przede wszystkim Urzad Miasta oraz CUS.

Urzad Miasta petni role instytucji odpowiedzialnej za strategiczng koordynacje realizacji
Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji. Do jego zadan nalezy w szczegélnosci nadzér nad
realizacjg dziatan przewidzianych w planie, koordynowanie wspotpracy pomiedzy
jednostkami organizacyjnymi Gminy oraz inicjowanie dziatan stuzgcych rozwojowi

lokalnego systemu ustug spotecznych. Urzad Miasta odpowiada rowniez za zapewnienie
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odpowiednich warunkdw organizacyjnych i finansowych umozliwiajgcych realizacje

planu.

CUS natomiast petni kluczowa role w realizacji dziatan przewidzianych w Lokalnym Planie
Deinstytucjonalizacji, w szczegbélnosci w obszarze wsparcia osob i rodzin znajdujacych
sie w trudnej sytuacji zyciowej. Centrum odpowiada za realizacje wielu ustug
spotecznych s$wiadczonych w srodowisku lokalnym, w tym ustug opiekunczych,
poradnictwa specjalistycznego czy dziatan wspierajgcych rodziny. CUS uczestniczy takze
W procesie monitorowania realizacji planu oraz gromadzenia danych dotyczacych

osigganych wskaznikow.

Wykonawcy dziatan

Wykonawcami zadan sg jednostki samorzadu terytorialnego, Policja, organizacje
pozarzadowe, podmioty medyczne, szkoty, przedszkola, a takze parafie i zwiagzki
wyznaniowe. Uczestniczg w realizacji dziatan przewidzianych w planie w ramach swoich
statutowych dziatan i kompetencji. Jakos¢ i komplementarnos¢ realizowanych w Gminie
ustug spotecznych zalezy nie tylko od ich zaangazowania i elastycznego reagowania na
pojawiajgce sie potrzeby mieszkancéw, ale takze od ich otwartosci na wspodtprace

z pozostatymi realizatorami ustug spotecznych w Gminie.
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Podsumowanie

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji dla Kedzierzyna-Kozla na lata 2027-2030 stanowi
kompleksowa odpowiedz na zidentyfikowane w diagnozie potrzeby mieszkancow oraz
kierunki rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych. Dokument opiera sie na
zatozeniu stopniowego wzmacniania ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym,
rozwijania wsparcia dla os6b i rodzin znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych oraz
budowania bardziej dostepnego i zintegrowanego systemu pomocy spoteczne;.
Zaproponowane cele, dziatania oraz mechanizmy monitorowania uwzgledniajg zaréwno
aktualne wyzwania spoteczne miasta, jak i istniejace zasoby instytucjonalne,

organizacyjne oraz finansowe.

Realizacja planu bedzie mozliwa dzieki wspétpracy wielu podmiotéw funkcjonujacych
w lokalnym systemie ustug spotecznych — w szczegélnosci Urzedu Miasta, Centrum
Ustug Spotecznych oraz jednostek organizacyjnych Gminy, a takze partneréw
instytucjonalnych i spotecznych. Przyjeta konstrukcja planu umozliwia elastyczne
dostosowywanie dziatann do zmieniajgcych sie potrzeb mieszkancéw oraz korzystanie
z réznych Zrédet finansowania, w tym $Srodkéw wtasnych gminy oraz funduszy
zewnetrznych. W dtuzszej perspektywie realizacja planu powinna przyczyni¢ sie do
wzmochienia lokalnego systemu ustug spotecznych, poprawy jakosci zycia mieszkancow

oraz budowania bardziej spojnej i solidarnej wspoélnoty lokalnej.

Istotne jest réwniez uwzglednienie korzysci finansowych, jakie moze przynies¢ proces
deinstytucjonalizacji w Gminie. Proces ten moze przyczynic¢ sie do ograniczenia kosztow
zwigzanych z pobytem mieszkanncow w placowkach catodobowych poprzez rozwdj
bardziej elastycznych form wsparcia srodowiskowego, w tym ustug sSwiadczonych
w miejscu zamieszkania oraz ustug sagsiedzkich. Dodatkowo inwestowanie w lokalne
formy wsparcia moze stymulowaé rozwdj rynku pracy w regionie, tworzac miejsca pracy

dla opiekundéw, terapeutdw i innych specjalistow.

Odpowiedzialny za sporzadzenie informacji
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kedzierzynie-Kozlu

Agata Morkis (-)
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